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Avance general

2016 2017
Dic  Ene Feb Mar Abr May Jun  Jul | Ago Sep Oct Nov Dic
FElaboracion y presentacion Plan Estratégico | 100%
Revisiones y aprobacién | 100% | |
Reuniones con las areas involucradas I
. . . I
Presentacién y lanzamiento por el Director General 100% [
Presentacién y socializacion con las Administraciones locales | 100%
I
Desarrollo del Plan Operativo Anual y Plan de Trabajo | 50% : |
Identificacion de Proyectos Estatégicos | 50% ! |
Diagnéstico | 50% | |
Desarrollo y ejecucién | ! |
Puesta en marcha | | |
|
Identificacién proyectos operativos 50% :
Diagnéstico 50% |

Desarrollo y ejecucién

Puesta en marcha

Diagnéstico

Desarrollo y ejecucién

|
|
f
{
|
Iniciativas departamentales : | |
|
[
|
Puesta en marcha !
T

Corte julio 2017



_ Julio 2017

FEntre las iniciativas que se encuentran en proceso de didgnostico y evaluacion, podemos citar:

Iniciativas

Mejora del aforo y de la declaracién

Programa de Fortalecimiento de la fiscalizacion.

Implementar un sistema de carrera aduanera.

Sistema integrado de atencién al usuario.

Automatizacién del ciclo de inteligencia Aduanera

Fortalecer los controles de las Zonas Francas

Calidad de la Data

Mejoras en la automatizacién integral del proceso de exportacién

Sistematizar y concretar /ampliar las distintas iniciativas existentes con instituciones gubernamentales
Implementaciéon del Comité de Facilitacién de Comercio

Sistematizar y ampliar las distintas iniciativas existentes con el sector privado
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12 Mejora en la automatizacién de los pagos

13 Identificacién y optimizacién de los componentes del gasto de recaudacién
14 Programa difusién de informacién al contribuyente

15 Adecuacién de estructura organizativa por procesos

16 Implementacién de un BPMS (Business Process Management System)

17 Elaborar un plan de comunicacién integral para mejorar la imagen institucional
18 Desarrollar las descripciones de puestos y funciones

19 Implementar un subsistema de reclutamiento y seleccién

20 Implementar un subsistema de capacitacién y desarrollo

21 Implementar subsistema de evaluacién por desemperio

22 Implementar el Codigo de Etica

23 Programa de mejoramiento continuo del SIGA

24 Programa de mejoramiento de la infraestructura fisica

25 Modelo presupuestario alineado con la planificaciéon estratégica

26 Fortalecer la mesa técnica de riesgo

27 Fortalecer el control previo

28 Aplicar metodologia de segmentacién de los operadores

29 Plan de Mejora continua de Programa OEA

30 Implementacién de un sistema de monitoreo de la carga



