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1. DATOS GENERALES DEL PROCESO

1.1. Objeto.
Constituye el objeto de la presente convocatoria es la “Contratacion de servicio de auditoria
financiera y de procesos de la Direccién General de Aduanas, para el periodo 16 de agosto de
2016 al 16 de agosto de 2020”.

1.2 Presentacion de ofertas.
La entrega de propuestas se efectuara en el Departamento de Compras de la Direccién General de
Aduanas, en Av. Abraham Lincoln, esq. Jacinto Mafion, No.1101, ens. Serrallés hasta la fecha y lugar
indicados en el cronograma del proceso y solo podra postergarse por causas de fuerza mayor o caso
fortuito definidos en el presente documento.

1.3 Disponibilidad y adquisicion de términos de referencia y especificaciones.

Los términos de referencia y especificaciones estaran disponibles para quien solicite, en la sede central
de la Direccion General de Aduanas, ubicada en la avenida Abraham Lincoln no. 1101, esquina Jacinto
Mafén, Santo Domingo, Repiblica Dominicana en el horario de 9.00 a.m. a 4.00 p.m. en la fecha
indicada en el cronograma del proceso y en la pagina web de la institucion www.aduanas.gob.do y en
el portal administrado por el 6rgano rector, www.comprasdominicana.gov.do, para todos los interesados.
El oferente que adquiera los términos de referencia y especificaciones a través de la pagina web de la
institucion, www.aduanas.gob.do; o del portal administrado por el 6rgano rector, www.dgep.gob.do;
debera enviar un correo electronico a |.portuondo@aduanas.gob.do; o en su defecto, notificar al
Departamento de Compras de la Direccion General de Aduanas sobre la adquisicion de este, alos fines
de que la entidad contratante tome conocimiento de su interés en participar.

1.4 Conocimiento y aceptacion de los términos de referencia y especificaciones.
El solo hecho de un oferente/proponente participar en este proceso implica pleno conocimiento,
aceptacion y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos y su representante legal, a los
procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcion alguna, establecidos en los
términos de referencia y especificaciones, el cual tienen caracter juridicamente obligatorio y vinculante.

1.5 Condiciones de pago.
El oferente debe especificar en su oferta la forma de pago.

1.6. Moneda de la oferta.
El precio en la oferta deber4 estar expresado en moneda nacional, {Pesos dominicanos, RDS).

1.7. Plazo de mantenimiento de oferta.
Los oferentes/proponentes deberan mantener las ofertas por el término de sesenta (60) dias calendarios
contados a partir de |a fecha dei acto de apertura.
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1.8. Prohibicion de contratar.
No podran participar como oferentes/proponentes, en forma directa o indirecta, las personas fisicas o

sociedades comerciales que se relacionan a continuacion:

1. Presidente y Vicepresidente de la Republica; Secretarios y Subsecretarios de Estado; los Senadores y
Diputados del Congreso de la Republica; Magistrados de la Suprema Corte de Justicia, de los dernas tribunales
del orden judicial, de la Camara de Cuentas y de la Junta Central Electoral; los Sindicos y Regidores de los
Ayuntamientos de los Municipios y del Distrito Nacional; el Contralor General de la Replblica y el Subcontralor;
el Director de Presupuesto y subdirector; el Director Nacional de Planificacion y el Subdirector; el Procurador
General de la Republica y deméas miembros del Ministerio Publico; el Tesorero Nacional y el Subtesorero y
demas funcionarios de primer y segundo nivel de

Jerarquia de las instituciones incluidas bajo el ambito de aplicacion de la Ley No. 340-06.

2. Jefes y subjefes de Estado Mayor de las Fuerzas Armadas, asi como jefe y subjefes de la Policia Nacional,

3. Los funcionarios publicos con injerencia 0 poder de decisién en cualquier etapa del procedimiento de
contratacion administrativa;

4. Todo personal de |a entidad confratante;

5. Los parientes por consanguinidad hasta el tercer grado o por afinidad hasta el segundo grado, inclusive, de
los funcionarios relacionados con la contratacion cubiertos por la prohibicion, asi como los conyuges, las parejas
en union libre, las personas vinculadas con anaioga refacion de convivencia afectiva o con las que hayan
procreado hijos, y descendientes de estas personas,

6. Las personas juridicas en las cuales las personas naturales a las que se refieren los numerales 1 al 4 tengan
una participacion superior al diez por ciento (10%) del capital social, dentro de los seis meses anteriores a la
fecha de la convocatoria;

7. Las personas fisicas o juridicas que hayan intervenido como asesoras en cualquier etapa del procedimiento
de contratacion o hayan participado en la elaboracion de las especificaciones técnicas o los disefios respectivos,
salvo en el caso de los contratos de supervision;

8. Las personas fisicas o juridicas que hayan sido condenadas mediante sentencia que haya adquirido la
autoridad de 1a cosa irrevocablemente juzgada por delitos de falsedad o contra la propiedad, o por delitos de
cohecho, malversacion de fondos publicos, tréfico de influencia, prevaricacion, revelacion de secretos, uso de
informacion privilegiada o delitos contra las finanzas publicas, hasta que haya transcurrido un lapso igual al
doble de la condena. Sila condena fuera por delito contra la administracion pablica, la prohibicion para contratar
con el Estado sera perpetua;
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9. Las empresas cuyos directivos hayan sido condenados por delitos contra la adrinistracién publica, delitos
contra la fe publica o defitos comprendidos en las convenciones internacionales de las que el pais sea
signatario;

10. Las personas fisicas o juridicas que se encontraren inhabilitadas en virtud de cualquier ordenamiento
Juridico;

11. Las perscnas que suministraren informaciones falsas o que participen en actividades ilegales o fraudulentas
relacionadas con la contratacion.

12. Las personas naturales o juridicas que se encuentren sancionadas administrativamente con inhabilitacion
temporal 0 permanente para contratar con entidades del sector publico, de acuerdo con lo dispuesto por la
presente ley y sus reglamentos,

13. Las personas naturales o juridicas que no estén al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias o
de la seguridad social, de acuerdo con lo que establezcan las normativas vigentes.

Parrafo |: Para los funcionarios contemplados en los numerales 1y 2, la prohibicion se extendera hasta seis (6)
meses después de la salida del cargo.

Parrafo II; Para las personas incluidas en los numerales 5 y 6 relacionadas con el personal referico en el numeral
3, la prohibicion se aplicara en el &mbito de la institucion en que estos tltimos prestan servicios.

En adicion a las disposiciones del articulo 14 de la Ley No. 340-06 con sus modificaciones no podran ser
oferentes ni contratar con el Estado dominicano, los oferentes que hayan sido inhabilitados temporal o
nermanentemente por 1a Direccion General de Contrataciones Publicas en su calidad de érgano rector del
sistema. En el caso de inhabilitacion temporal, la prohibicion sera por el tiempo establecido por el Organo.

1.9. Documentos para Presentar.

Oferta Técnica Sobre “A”

A. Documentacion Legal:

1, Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

2. Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042)

3. Registro de Proveedores del Estado (RPE), emitido por la Direccion General de Contrataciones
Publicas.

Certificado MiPymes (Si aplica}
Copia del Certificado del nombre comercial vigente.
6. Copia del Certificado de Registro Mercantil vigente. (Certificado Camara de Comercio)

o
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7. Copia del Registro Nacional de Contribuyentes vigente.

8. Certificacion de la Direccion General de Impuestos Internos (DGII} en el cual se manifieste que el
oferente esta al dia con sus obligaciones fiscales.

9. Certificacion de pago de la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), la cual manifieste que esta al dia
con sus obligaciones de la Seguridad Social.

10. Copia de los estatutos de la empresa.

11. Copia del Acta de la Asamblea Constitutiva {con su némina de presencia} (Certificado Camara de
Comercio).

12. Copia de Ia ultima Acta de Asambiea vigente que elige o ratifica la Directiva actual (con su némina de
presencia). (Certificado Camara de Comercio)

13. Copia de identificacion del representante legal (cédula nueva/pasaporte)

14, Compulsa Notarial. (Esto no aplica para empresas creadas después de la “Ley de Sociedades
Comerciales 479-08 y sus transformaciones”).

15. En caso de que los estatutos hayan sufrido alguna modificacion depositar copia del Acta de Asamblea
Extraordinaria que conoce dicha modificacion. (Certificado Camara de Comercio)

16. Lista de Suscriptores actualizada. (Certificado Camara de Comercio).

17. Sila empresa aumento el capital, el pago del impuesto.

18. Declaracion Jurada del solicitante en la que manifieste que no se encuentra dentro de las prohibiciones
establecidas en el Articulo 14 de la Ley 340-06 y donde manifieste si tiene o no juicio con el Estado
Dominicano o sus entidades del Gobierno Central, de las Instituciones Descentralizadas y Autbnomas
no financieras, y de las Instituciones Publicas de la Seguridad Social, o si esta sometida a un proceso
de quiebra

19. Declaracion Jurada de que el Oferente no se encuentre embargado.

w

Documentacién Financiera:

C. Copia de los estados financieros auditados y sellados (Balance General, Estado de Resultado, Estado
de Cambio y Flujo de Efectivo), estados comparativos de los ultimos dos afios, dos mil diecinueve
(2019) y dos mil dieciocho (2018).

D. Documentacién Técnica:

20. Oferta técnica de los servicios a ofrecer.

21. Cinco (05) cartas de referencias comerciales de empresas o instituciones de gobierno a las cuales
hayan ofrecido servicios similares al requerimiento en el presente proceso.

22. Lista de principales clientes con nombres y nimeros de teléfonos de servicios similares o equivalentes
a lo solicitados.

23. Cronograma de actividades indicando los tiempos en los cuales se ejecutarian los servicios a contratar,
el cual no puede ser mayor a seis (6) meses contados a partir del dia del inicio de los servicios.

24. Certificacion o documento que avala su afiliacion o sociedad con otra firma internacional.

25. Curriculos del Personal Profesional propuesto para el servicio solicitado.
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" Oferta Econdmica Sobre “B"

1. Formulario de oferta econémica SNCC.F.033 (expresado en moneda nacional).

2. Garantia de la seriedad de la oferta. Correspondiente a garantia bancaria o péliza de fianza, por
el monto equivalente al 1% del monto total de la oferta (original). La vigencia de la garantia sera
de sesenta (60) dias. (No se aceptan cheques como garantia).

1.9. Presentacion de los documentos contenidos en el sobre.

Los documentos contenidos en &l sobre deberan ser presentados en un (01) original debidamente marcado
como “original” en la primera pagina del ejemplar, junto con una (1) fotocopia simple de los mismos,
debidamente marcada, en su primera pagina, como “copia”.

Las ofertas se presentaran en sobres cerrados y rotulados con las siguientes inscripciones:

Nombre del oferente/proponente

(Sello social)

Firma del representante legal

Comité de compras y contrataciones
Direccion General de Aduanas
Presentacion: oferta técnica y econdmica
DGAP-CCC-CP-2020-0025

El oferente que adquiera la ficha técnica a través de la pagina web de la institucion, http://www.aduanas.gob.do/
o del portal administrado por el érgano rector, hitps:/www.dgep.gob.do/ , debera enviar un correo electronico
notificando al Departamento de Compras de la Direccion General de Aduanas, sobre la adquisicion del mismo,
a los fines de que la entidad contratante tome conocimiento de su interés en participar.

Para fines de consultas, canalizarlas a través de los datos de contacto siguientes:
Correo: |.portuondo@aduanas.qob.do
Teléfono; (809) 547-1290 ext. 2510/2512

RNC: 401039249

Pag. 6/12 Av. Abraham Lincoln No.1101

DGAP-COC-CP-2020-0025 Edif. Miguel Cocco, Ens. Serrallés
Santo Domingo, Rep. Dom.
Tel.: 809.547.7070

www.aduanas.gob.do




2C A

ADUANAS
REPUBLICA DOMINICANA

1.10. Cronograma del proceso.

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION

1. Publicacién Miércoles 7/10/2020

2. Periodo para realizar consultas por parte de los
interesados

Hasta el martes 13/10/2020 a las 11:15 a.m.

3. Plazo para emitir respuesta por parte del Comité

; Hasta el jueves 15/10/2020 a las 8:45 a.m.
de Compras y Contrataciones

Viernes 16/10/2020,
Desde las 9:00 a.m. a 4:15 p.m., Departamento de
Compras, ubicada edificio Sede Central DGA.

4, Recepcion de Propuestas: “Sobre A” y
“Sobre B”

5. Apertura de “Sobre A" Propuestas Técnicas |Viernes 16/10/2020, a las 4:30 p.m.

6. Notificacion de errores u omisiones de
naturaleza subsanables

7. Periodo de subsanacion de ofertas Miércoles 21/10/2020

Viernes 16/10/2020

8. Apertura de Sobre “B” Propuestas

o Viernes 23 de octubre a las 11:00 a.m.
Economicas

9. Adjudicacion Concluido el proceso de evaluacion

5 dias habiles a partir del Acto Administrativo de

10. Notificacion y Publicacion de Adjudicacion Sducisacion

11. Plazo para la constitucion de la Garantia | Dentro de los siguientes 05 dias habiles, contados a
Bancaria de Fiel Cumplimiento de Contrato partir de la Notificaciéon de Adjudicacion

No mayor a 20 dias habiles contados a partir de la

2. Suscripcic
12 Suseitpelon gel Contrale Notificacion de Adjudicacion

1.11. Garantia de fiel cumplimiento de contrato

Los adjudicatarios cuyos contratos excedan el equivalente en pesos dominicanos de diez mil dolares de los
Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10.000,00), estan obligados a constituir una garantia
bancaria o pdliza de seguro, con las condiciones de ser incondicionales, irrevocables y renovables; se
otorgaran en la misma moneda de la oferta, en el plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir de Ia

notificacion de la adjudicacion, por el importe del cuatro por ciento (4%) del monto total del contrato a intervenir,
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a disposicion de la entidad contratante, cualquiera que haya sido el procedimiento y la forma de adjudicacion
del contrato. La misma debe ser emitida por una entidad bancaria de reconocida solvencia en la Replblica
dominicana.

En caso de que el adjudicatario sea MIPYMES el importe de la garantia sera del uno por ciento (1%) del monto
total del contrato a intervenir.

La no comparecencia del oferente adjudicatario a constituir la garantia de fiel cumplimiento de contrato se
entendera que renuncia a la adjudicacion y se procedera a la ejecucion de la garantia de seriedad de la oferta.

Cuando hubiese negativa a constituir la garantia de fiel cumplimiento de contrato, la entidad contratante, como
drgano de ejecucion del contrato, notificara la adjudicacion de los renglones correspondientes al oferente que
hubiera obtenido |a siguiente posicion en el proceso de adjudicacion, conforme al reporte de lugares ocupados.
Ef nuevo oferente adjudicatario depositara la garantia y suscribiré el contrato de acuerdo con el plazo que le
sera otorgado por la entidad contratante, mediante comunicacion formal.

1.11.1. Vigencia de garantia fiel cumplimiento de contrato.

La vigencia de la garantia sera el tiempo de vigencia del contrato, contados a partir de la constitucion de esta
hasta el fiel cumplimiento del contrato.

1.12. Devolucion de las garantias.

a) Garantia de la seriedad de la oferta: Tanto al adjudicatario como a los demas oferentes participantes una
vez integrada |a garantia de fiel cumplimiento de contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento de contrato y garantia de adjudicaciones posteriores: Después de
aprobada la liquidacién del contrato, si no resultaren responsabilidades que conlleven la ejecucion de la garantia
y transcurrido el plazo de esta, se ordenara su devolucidn.

1.13. Vigencia del contrato.
La vigencia del contrato sera a partir de la fecha de la suscripcion de este y hasta su fiel cumplimiento, de
conformidad con el cronograma de entrega del proceso adjudicado.
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2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

2.1. Descripcion.
El objeto del presente proceso es la "Contratacién de servicio de auditoria financiera y de procesos de la

Direccién General de Aduanas, para el periodo 16 de agosto de 2016 al 16 de agosto de 2020".

2.2. Objetivo del servicio:

E| objetivo principal del servicio requerido, es realizar auditoria de los estados financieros y a los procesos de
la Direccion General de Aduanas, durante el periodo comprendido entre fecha 16 de agosto del afio 2016 al 16
de agosto del afio 2020.

2.3. Objetivos especificos:

Elaborar al inicio de la auditoria un plan de trabajo donde indigue el alcance, los resultados de las
evaluaciones, de los riesgos, los criterios definidos y tarnafio de muestra seleccionada, asi como tarnbién el
nivel de significatividad de las pruebas de auditoria.

1. Emitir una opinién sobre si los estados financieros presentan razonablemente la situacion financiera y
de los procesos de la Direccion General de Aduanas.

2. Emitir una opinién con respecto al cumplimiento de convenios, leyes y regulaciones aplicabie:

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Normas Internacionales de Auditora (NIA}.

Normas Internacionales de Contabilidad Gubernamental (NIAGU).

Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP)

Ley No. 10-07 Instituye el Sistema Nacional de Control Interno de la Contraloria General.
Ley No. 3489-53 Para el Régimen de Aduanas.

Ley No. 226-06 Otorga personalidad juridica y autonomia presupuestaria a la DGA.

Ley No. 5-07 Sistema de Administracion Financiera.

Ley No. 126-01 Crea la Direccion General de Contabitidad.

Ley No. 340-06 Sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones,
modificada por la Ley No. 449-06 y su Reglamento de Aplicacién el Decreto 543-12.

Ley No. 87-01 Seguridad Social.

» Reglamento 491-07 Aplicacion Ley Contraloria General.

» Decreto 405-04 Principios y Preceptos Rectores de Controt Interno.
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2.4. Requisitos de la firma de auditores:
1. Firma auditora internacional radicada en el pais y en varios paises, y que esté inscrita como
proveedor del Estado.

2. Certificacion o documento que avala su afiliacion o sociedad con otra firma internacional.

3. La firma auditora debe emplear personal suficiente, con la preparacién profesional apropiada y
experiencia adecuada en materia de leyes y normativas, que incluye experiencia en auditorias en
tamario y complejidad a la entidad que se audita.

4. La firma debe tener capacidad probada de auditar finanzas, operaciones, procesos, proyectos,
evaluacion y verificacion de gastos de presupuestos de programas y proyectos, Tl, Interna.

5. La firma auditora debe contar y demostrar su experiencia en la aplicacion de las Normas
Internacionales de Auditora (NIA).

6. El auditor debe ser absolutamente imparcial & independiente, en todos los aspectos, de la gestion de
los intereses financieros de la entidad auditada, o bien de su organismo ejecutor/supervisor o de otras
entidades relacionadas en forma directa.

7. E!auditor debe revelar cualquier relacién con el ente auditado que pudiera comprometer su
independencia.

8. Relacion de los principales trabajos de auditoria realizados o en proceso en el (ltimo afio tanto en el
sector publico como privado. Indicar la cantidad de trabajos de auditoria en proceso a la fecha de
presentacion de su propuesta.

9. La firma debe contar con el reconocimiento en el ambito profesional en las siguientes instituciones
reguladoras:

Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP});

Superintendencia de Bancos (SIB),

Superintendencia de Valores de la Replblica Dominicana (SIV);

Superintendencia de Seguros.

Instituto de Contadores Publicos Autorizados de la Republica Dominicana (ICPARD);
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL);

RINC: 401039248

Pag. 10/12 Av. Abraham Lincoln No.1101

DGAP-CCC-CP~2020-0025 Edif. Miguel Cocco, Ens. Serrallé:
Santo Domingo, Rep. Dom

Tel.: 809.547.707(
_ www.aduanas.gob.dc



2C A

ADUANAS
R¥PUBLICA DOMNICANA

2.5. Servicios esperados:

Programa de planificacion:
Debera incluir un cronograma de actividades a realizar.
Informe borrador, debera contener las recomendaciones para el mejoramiento del sistema de control interno y

cumplimiento legal.

Que cuente con las capacidades v la experiencia en entidades del sector.

Informe final: que contenga las observaciones y recomendaciones surgidas durante la auditoria.
Calidad técnica

Profesionales de gran experiencia y capacidad

Cumplimiento de los plazos acordados

2.6, Confidencialidad:

Toda la informacién que los auditores externos tengan acceso tendra caracter confidencial, por lo que no podra
ser divulgada, respondiendo el auditor de todos los perjuicios que se deriven de la infraccion de esta obligacion.
E! adjudicatario debera firmar un acta de confidencialidad, la cual sera suministrada por la DGA antes del inicio
de |a auditoria.

Duracion del servicio; La auditoria sera desarrollada en un periodo de hasta seis (6} meses a partir de la fecha
de inicio, lo cual debe estar contemplado en su oferta técnica.

3. CRITERIOS DE EVALUACION

Las propuestas deberén contener la documentacion necesaria, suficiente y fehaciente para demostrar los
siguientes aspectos que seran verificados bajo la modalidad siguiente:

Elegibilidad: Que el oferente esta legalmente autorizado para realizar sus actividades comerciales en el pais
y en su pais de origen. Se determinara el cumplimiento de este requisito con la presentacion de documentos
solicitados en ef sobre "A" oferta técnica, asi como también la organizacion y la manera que estan expuestos
el original y la copia solicitada.

Situacion Financiera: que posee la estabilidad financiera suficiente para ejecutar satisfactoriamente el
gventual contrato.

Experiencia: La empresa debe contar con una experiencia minima de diez (10} afios en ejecucion de servicios
similares.

Capacidad técnica: Que la propuesta de servicios cumpla con las todas caracteristicas especificadas en los

requerimientos y especificaciones técnicas.
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En cuanto a la evaluacion de los aspectos técnicos, estos seran los de mayor prioridad durante la evaluacion
de las ofertas en este procedimiento. Se tomaran en cuenta los criterios establecidos en el articulo 44 de la Ley
No. 340-06 y al parrafo Il del articulo 88 del Reglamento No. 543-12, atendiendo al caracter complejo que
implican los servicios a contratar.

Luego de evaluarse los aspectos técnicos sobre una base de 80 puntos, y de elegirse la empresa con mejor
propuesta técnica, se otorgaran los 20 puntos restantes a la oferta mas economica y se iran reduciendo en tres
puntos las demés ofertas economicas (es decir, 17 a la segunda oferta mas economica, 14 puntos a la tercera
oferta mas econémica, etc.).

El no cumplimiento en una de las especificaciones y/o garantias técnicas, el no colocar el nivel de detalle
solicitado v los servicios especificados en las propuestas, el no incluir uno de los documentos solicitados
en la propuesta técnica de naturaleza no subsanable, implica la descalificacion de la oferta y la
declaracion de no conforme del Servicio ofertado. En este caso no se realizara evaluacion alguna de
otros aspectos ya que dicha oferta estara descalificada.

4. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Los peritos designados evaluaran las ofertas dando cumplimiento a los principios de transparencia,
objetividad, economia, celeridad y demas, que regulan la actividad contractual, y el Comite de Compras,
luego de decidir el adjudicatario, comunicara por escrito al oferente/proponente que resulte favorecido.
Al efecto, se tendran en cuenta principalmente los factores técnicos mas favorables a los fines
institucionales, atendiendo al caracter altamente especializado de los servicios a contratar.

La adjudicacion sera decidida a favor del oferente/proponente cuya propuesta cumpla con los requisitos
exigidos y sea calificada como la mas conveniente para los intereses institucionales, teniendo en cuenta
sobre todo la calidad de su propuesta técnica, y las demas condiciones que se establecen en el presente

documento, como el precio ofertado.

El oferente que resulte adjudicatario debe entregar firmada la carta compromiso ético de la DGA al
momento de la firma del contrato.

Los formularios deben ser descargados en el siguiente enlace:

https:/fwww.dqcp.qob.dolsobre-nosotros/marco-leqal/documentos-estandar/
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