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Plan de Carrera de RR. HH.

v' Levantamiento de descripciones y perfiles de puestos realizados
en Haina Oriental y Caucedo.

v Inicio de levantamiento de descripciones y perfiles de puestos en
la sede y AILA.

v Continudan los talleres a los supervisores con relacién a Evaluacién
por Desempefio y a la fecha se han capacitado 133.

* Avances de los Proyectos al 30 de abril 2018.



Aduanas Movil

v' Se crearon los escenarios y casos de prueba para la aplicacion.

v Los ambientes de desarrollo, calidad y produccién fueron

preparados.

v' La aplicacién esta en proceso de desarrollo.

* Avances de los Proyectos al 30 de abril 2018.




Atencion al Usuario

v" Reunion con Tecnologia y Comunicaciones para evaluar el disefio
de una nueva herramienta interna, para la recepcion, trazabilidad y
monitoreo de solicitudes de expedientes.

v Se iniciaron las reuniones con el area de procesos, para analizar los
flujos de los expedientes y solicitudes de servicios.

v" Fue remitido al asesor juridico una propuesta de formularios para
la estandarizacion de las solicitudes de servicios.

* Avances de los Proyectos al 30 de abril 2018.
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