SOLICITUD DE
CORRECCION DUAY
ENDOSO CON DEPOSITO
DE DESTINO
USUARIGSIEXTERNOS

1
i
l




. ICONOGRAFIA

. ¢COMO BUSCAR INFORMACION DE SOLICITUD DE ENDOSO?

1 03
2. INTRODUCCION 05
3.iCOMO ENTRAR AL PORTAL SIGA? 06
4.iCOMO REGISTRAR UNA SOLICITUD DE CORRECCION DE IMPORTACION? 09
5.iCOMO BUSCAR UNA SOLICITUD DE CORRECCION DE IMPORTACION? 13
6. ¢{COMO REGISTRAR UNA SOLICITUD DE ENDOSO? 14
7

18

2 ‘ SOLICITUD DE CORRECCION DUA Y ENDOSO CON DEPOSITO DE DESTINO - USUARIOS EXTERNOS | SEGARD



DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS Y
BOTONES COMUNES EN PANTALLAS.

@) Herramienta que sirve de busqueda. Al pulsar Es utilizado para salir o cerrar la aplicacion
—J\a este botdn se abre una ventana emergente, que actual. Nos pide confirmar si se desea salir
cambia dependiendo del campo que se desea o no, mediante la siguiente ventana:
visualizar.
7 Confirm (23]

@ Utilizado para limpiar el campo o parametro de

busqueda permitiendo asi elegir otro diferente, @ {Quiere cerrar?
sin tener que salir de la aplicacion.

L0k . Cancel

S Posibilita seleccionar una fecha. Al pulsar sobre
esta imagen se puede elegir el dia, mes y afho

deseados, ahorrand.o'tler.r]po y evitando proba- Es utilizado para la impresién de las
bles errores en la digitacion. informaciones, luego de ser presentadas.

» Buscar Se listan los datos que han cumplido con los cri- )
terios de busquedas elegidos. No es necesario Indica que el campo debe contener
introducir todos los parametros informacién, es decir, que es obligatorio.

De no digitarse, el sistema emitira una
alerta. Se recomienda completar los campos
no sefnalados con asteriscos, aunque es
opcional.

» Guardar Al pulsar el boton guardar la informacioén se re-
gistra para su posterior uso; estos datos son al-
macenados como “temporal”.

» Presentar Para enviar la informacién registrada, pulsar el
botdn presentar. Tras este paso, la informacion
no puede ser modificada sin antes enviar una
solicitud de correccidn, detallando el motivo
por el cual se desea cambiar los datos y a su vez
le sea aprobada por un superior.
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OTROS BOTONES COMUNES:

ESCANEARY SUBIR BORRAR
Con esta opcion se puede digitalizar un documento fisico para  Se emplea para eliminar un documento adjunto a la Solicitud.

adjuntarlo a la informacién que se esta registrando.
ABRIR

ADJUNTAR Se usa para abrir un documento anexo a la Solicitud.

Se utiliza para buscar un documento almacenadoenlaPC, para  GUARDAR
asociarlo al documento que estamos creando. Esta opcion sirve para almacenar un documento agregado a la Solicitud.

Unavez introducidos los datos requeridos, debe pulsarel botén ~ Para introducir un nuevo registro de carga, presione el botén

AGREGAR. LIMPIAR para que se eliminen todos los campos y poder seguir
introduciendo mas datos.

MODIFICAR

Este botdn se utiliza para realizar cambios a las informaciones

registradas. De la misma forma, puede eliminar un registro se-

leccionandolo y luego pulsando el botén BORRAR.

4 ‘ SOLICITUD DE CORRECCION DUA Y ENDOSO CON DEPOSITO DE DESTINO - USUARIOS EXTERNOS | SEGARD




Anteriormente las solicitudes de correccion
a la declaracion y endoso de la carga,
perteneciente a los almacenes y depdsitos,
debian ser trabajadas en la administracion
asociada al almacén. Luego de la puesta en
marcha de esta mejora, dichas correcciones
podran ser aprobadas por los encargados del
almacén que corresponda.

Cuando los importadores soliciten, el sistema
traerd por defecto el depésito de destino de la
carga en el médulo de “Registrar Informacion
Solicitud de Correccion”.

Esta iniciativa tiene como objetivo, optimizar
el proceso de aprobaciéon de dichas solicitudes
con la finalidad de agilizar el proceso de
despacho delacargaubicadaenlos depdsitos.
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{COMO ENTRAR AL

PORTAL SIGA?

Dirigirse a nuestra direccion www.aduanas.gob.do, como muestra la pantalla a continuaciéony pulse
el logotipo de SIGARD.

o~
: c A @ ffﬁ’?’lf&f’m Chominieana
Buscar... Q

ADUANAS Direccén General de Aduanas comeo | @ w e

A SOBRENOSOTROS - SERVICIOS  DEINTERES - ESTADISTICAS - LEY168-21 TRANSPARENGA omos- D248 SIGA

RECAUDACIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

ADUANAS

Enero 2023 vs. 2022

p RD$ 17,719.17 millones
P RD$ 17,240.51 millones

H 68.38% ITBIS
m 21.20% Gravamen
m 8.39% Selectivo
m 203% Otros
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Introduzca sunumero de cédulay pulse el botdn Entrar. Pulse sobre el nombre del usuario; emergera una
pantalla donde deberd colocar su PIN de acceso, luego
pulsara Validar.

CERTIFICADO DIGITAL

| INGRESE SU NUMERO DE CEDULA ‘ . .
viafirma D

ACERCA DE LOS CERTIFICADOS SSL FO rcress

El sistema SIGA OTP esta solicitando su autorizacion MARINA
MATOS SERA para:

Obtener la informacién de uno de sus certificados

Esta accién despliega la ventana de Acceso de
Certificado del usuario, como muestra la imagen de

Vi a fi rm a m < Volver X Cancelar
fortress )

Continuar con el usuario:

Por Favor, introduzca su PIN:

| @ 00112345679
| @ \1ARINA MATOS SERA

Seleccionar otro usuario X Cancelar

Espafiol English
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Si desea elegir otro usuario después de haber colocado un Finalmente, seleccione el perfil correspondiente
numero o cédula equivocado, pulse el botdn Seleccionar otro (importador, exportador, agente de aduanas,
usuario. A continuacion, proceda a digitar el nUmero de cédula consolidador, naviera, etc.).

deseada, seqguida del PIN.

PERFIL ADUANERO
Vi a fi rm a .IMPORTADDR
fFortress U EXPORTADOR

CONSOLIDADOR =

Ik

Continuar con el usuario: EMPRESA MAVIERA

@ 00112345679 EMPRESA AERONAVE g

@B |,/ .RINA MATOS SERA m

T e e S R e e o S |
| Seleccionar otro usuario; X Cancelar

Usted esta : Inicio e-Aduanas > Importacidn > Dedlaracién de Importacién I L Marina Matos Sera 1

e-Aduanas Acuerdo Comercial  Ayuda Mi pagina

ﬂ[wdCOlﬂlOZ] Buscar Informacion Declaracién de Importacién

» Dedlaracién de
Importacién ‘ Facha de Declaracion [21’-11’-2021 ]E ) N‘Mmzﬂnzz ‘E [ No. de Declaracién ‘6 (]

+ Calendario de Inspeccion

» Recepcién de Declaracién + Administracién =N -] Régimen o ]

* Solicitud de Correccién ey e ] &

* Solicitud de Reclamacidn 9876543 EMPRESA ABC e % e

* Solictud de Endoso sic === Seleccione === v ‘ Estado === Seleccione === -

, Solicitud de Extensién del ‘
Periodo - Re-Exportacion || o. Do de Emberaue eY?) No. de Chas's

Solicitud Admisidn Temporal
sin Transformacidn
Listado de Proceso Internacién

»

No. de Contenedor ‘ Almacén ~

Temporal
# Exportacion
® Certificado

Ningunos Datos de Resultade

& Ventanilla Unica
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¢COMO REGISTRAR UNA SOLICITUD

DE CORRECCION DE IMPORTACION?

Para registrar una Solicitud de Correccion busque en el Menu del Explorador: Importacion - Solicitud
de Correccion - Nuevo:

e-Aduanas ¢ ﬂ [wcIC011402] Buscar Informacién Solicitud de Correccion

n de Importacidn

» Calendario de Inspeccidn + Fecha de Correccign ||]2fc3f2|]23 ‘g @ ~ ‘06,‘[]3]2[)23 | + Administracidn
* Recepcidn de Declaracién P | |®-' 9
, Buscar Solicitud de Plazo de
Presentacidn la Declaracidn | No. de Solicitud | | Depdsito de Destino ‘ | ‘@_ 9
“Solicitud de Correccidn |
¥ Solicind de Rechmacian | Estado [ === Todo === v| | Mo.del Documento ‘ ‘
* Solicitud de Endoso | Tipe de Solicitud | === Todo === ~ |

Solicitud de Extensidn del

»
Periodo - Re-Exportacion

Solicitud Admisidn Temporal
sin Transformacidn

, Listado de Proceso
Internacion Temporal

Administracion Tipo de Correccion

Escriba o seleccione los criterios de bisgueda.

e-Aduanas < gl [wcIC011401] Registrar Informacién Solicitud de Correccién

= Importacidn 1
»

Declaracidn de Impertacidn
* Calendario de Inspeccidn

O Informacidn Basica

* Recepcidn de Declaracién

Buscar Solicitud de Plazo de No. Solicihud de | | + Tipo de Solicitud ” ‘

Eresentacidnla Declaracidn Correccion

_d_d_e_Cgr:eEgo_n_' + No. Formulario de | |@ ) + Administracién | | ‘@ e
B Referencia ) >

* Solicitud de Endoso ) 3 = .
, Solicitud de Extensién del * Tipo Formulario de | | Depdsito de Destino | | ‘@ Y

Perfodo - Re-Exportacidn Referencia

Solicitud Admisidn Temporal
sin Transformacion

Listado de Proceso
Internacian Temporal

Exportacidn
Certificado
Ventanilla Unica
AT

O Informacidn de Correccidon

+ Deftalle de Correccién

B E 8 @

Archivo Adjuntado
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PROCEDER A LLENAR LOS CAMPOS
INFORMACION BASICA

No. SOLICITUD DE CORRECCION [+ Buscar [+ cerrar |

Este numero se genera de manera automatica, al *::fc;rl;rcri:ulaﬁo de [ Dectaracion de Importacan ]
Guardar o Presentar la solicitud.

+ No. Formulario de

iy |20050-1€01-2303-000002 |

No. FORMULARIO DE REFERENCIA

busque y seleccione utilizando el icono de la lupa
el numero de la declaracién al que se le solicita la
correccion. Digite la declaracion en el campo No. ‘ v
Formulario de Referencia, luego pulse Buscar. S0 1 fhaalzct

Nombre de Importado

1 20050-1C01-2303-000002 1.00 Registrado/Aceptado EMPRESA ABC :

Una vez que se agrega el No. Formulario de Referencia, se completan automaticamente los campos Tipo Formulario
de Referencia, Administracion y Depésito de Destino donde se encuentra la carga.

TIPO DE SOLICITUD

Seleccione el tipo de solicitud que corresponda. La
Solicitud para Enlazar Documento de Embarque, === Todo ===

esta opcién se utiliza especificamente para Solicitud para enlazar Documento de Embarque
Declaraciones tipo No Manifiesto con el fin de Solicitud de Correccidn para Declaracidn de Importacidn
enlazar el documento de embarque y la Solicitud de

Correccion para Declaracion de Importacion, para S el Tipo de Solicitud es Solicitud Para Enlazar Documento De Embarque
realizar cambios necesarios en la Declaracion de e mostraran los campos: Doc. de Embarque y Tipo de Despacho a cambiar.

Importacion.
» Buscar Informacién de Doc. de Embarque

Tipo de Solicitud

DOC. DE EMBARQUE
Vusquey seleccione el Doc. de Embarque mediante Administracién [10030 | ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL | 2
el icono de la lupa. Complete el campo Doc. de Doc. e Enbaraue e | |
Embarque Madre - Doc. de Embarque Hijo, luego s S ean e
pulse Buscar. Sﬂ,_‘ No. de No Doc. de | Puerto de ki Medio de ‘
Manifiesto Embarque | Embargue Transporte/Viaje
1 |16MM2023030004 | 01030507 | MIAMI EMPRESA EE}TE&';[CTNA T ASC :
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TIPO DE DESPACHO A CAMBIAR + Tipo de Despacho a
Seleccione la opcién del tipo de despacho a Cambiar
cambiar.

GEMERAL

EMTREGA PROVISIONAL

INFORMACION DE CORRECCION

DETALLE DE CORRECCION ARCHIVO ADJUNTADO
Digite el detalle de la correccién que se solicita.  Adjuntar de manera electrénica el o los documentos requeridos para esta solicitud.

O Informacion de Correccion

+ Detalle de Correccidn Prueba

Archivo Adjuntado

Elegir Archivo

[FAC-001].pdf
size: 124 KB type: pdf @ W

AGENTE DE ADUANAS Esta informacién se llena automatica al entrar con el perfil de Agente de Aduanas.

Si desea guardar algunos cambios pulse Guardar. Luego proceda a Presentar la
solicitud, se mostrara un recuadro: ;Quiere Archivar? pulse la opcién Si.

£Quiere archivar?
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Se presentara el siguiente mensaje: Los datos fueron procesados con éxito, seqguido pulse Ok:

ﬂ [wcIC011401] Registrar Informacion Solicitud de Correccion

1 Informacion Basica

+ Tipe de Solicitud || Solicitud para enlazar Documento de Embarque V|

Mo. Solicitud de Correccidn 10030-1C02-2303-00000C
+ No. Formulario de Referendia | |20050-1C01-2303-000002 (M T ] |ADI\|INISTRACIOI‘-J HAINA OR_IEN'Il

Los datos fueron procesados con éxito. AL |R.IO HAINA |

+ Tipe Formularic de Referencia |Declamci6n de Importacién

+ Doc. de Embarque ||J|:[UEBA oo 6 ERAL V|

A Informacion de Correccion

+ Detalle de Correccidn r0éba ' ==—_——— I
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{COMO BUSCAR UNA

SOLICITUD DE CORRECCION DE
IMPORTACION?

Para buscar una Solicitud de Correccion busque en el Menu del Explorador: Importacion - Solicitud
de Correccion. Para una busqueda general seleccione a través del calendario la Fecha de Correccion y la

Administracion, seqguido pulse Buscar.

e-Aduanas ..J [wcIC011402] Buscar Informacién Solicitud de Correccion
S Inpacn |
Importzcién + Fecha de Correccidn D02/03/2023 ~ | D6/03/2023 + Administracin 10030 ADMINISTRACION HAIMA ORIENTAL
* Calendario de Inspeccidn |ﬂ ) | |ﬁ ) | |Q )
» Recepcion de Declaracion Mo. de Solicitud | Depdsito de Destino | |Q ®
Buscar Solicitud de Plazo
» de Presentacién la Estado | === Todo === v| MNo. del Documento |
Tipo de Solicitud | === Todo === v |

* Solicitud de Endoso
Solicitud de Extensidn del

y Sol i
Parindo - Re-Exportacion T i i i i P | ;
Solicitud Admisisn 06/03/2023 | 10030-1C02-2303- | ADMINISTRACION HAINA 06/03/2023 Solictud para enlazer |
» Temporal sin ! 10:34 00000C ORIENTAL RIO HAINA Prucba 10:59 Inspeccionando Documento de Embarque |
Transformacion p— = . .
List=do de Proceso 06/03/2023 | 10030-IC02-2303- | ADMINISTRACION HATNA 06/05/2023 ] Solicitud para enlazar
Intemnacion Temporal 2 12:11 000008 ORIENTAL prucha 12:29 Aprobado (A Editar) Documento de Embarque

m * Presentar v Imprimir + Listado

A Informacion Basica

Mo. Solicitud de Correccion 10030-1C02-2303-00000C Tipo de Solidtud Solicitud para enlazar Documento de Embarque
Mo. Formulario de Referencia Administracion
20050-1001-2303-000002 [10030] ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL
E
Tipo Formularic de Referencia | Declaracidn de Importacidn Depdsite de Desting [DOHAI] RIO HAINA
Doc. de Embarque PRUEEA 001 Tipo de Despacho a Cambiar | GEMERAL

I Informacion de Correccion

Detalle de Correccidn Prueba
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{COMO REGISTRAR UNA

SOLICITUD DE ENDOSQ?

Para registrar una Solicitud de Endoso dirigirse a e- Aduanas — Importacion - Solicitud de Endoso y pulse el boton
Nuevo.

e-Aduanas

_‘ [wcIC011602] Buscar Informacidn Solicitud de Endoso

= Importacion |

, Declaracion de

0
+ Buscar |* Limpiar '* Muevo , * Imprimir

Importacidn + Fecha de Solicitud 02/03/2023 = @ ~[06/03/2023 No. de Solicitud
* Calendzrio de Inspeccidn ‘ @ ‘ | @ |
* Recepcidn de Dedaradidn | Consignatario =N -] No. de Documento |
Buscar Solicitud de Plazo
» de Presentacion la | No Doc. de Embarque Y] Estado ,,|
Dedaracién o —
* Solicitud de Correccidn @ I | =N -] No. de Dedlaracién ‘ |
= Sallckud de Reclamadidn., | Depésita de Desting | |Q )
| * Solicitud de Endoso

1
= Soliftid dé Extension dél
Periodo - Re-Exportacidn
Solicitud Admisidn
» Temporal sin
Transformacidn
, Listado de Proceso
Internacidn Temporal

ﬂ [chCOllB{)l]:Registrar Informacion Solicitud de Endoso :

No. de Aplicacidn | | + Administracién | L=y Q
Depdsito da Destino | @, Q

A Informacion de Consignatario

+ No Doc. de Embarque |@5 Q

+ Nombre + Documento
Direccidn
Teléfono | Fax

E-Mail |

A Informacidon de Assignee

+ Nombre | |Q) Q + Documento ===Todo === W || |

Propietario

Institucion piblica

Direccidn |
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PROCEDER ALLENARLOS CAMPOS

No. DE APLICACION DEPOSITO DE DESTINO

Este numero se genera de manera automatica, al Guardar o No permite buscar el Depésito de Destino, ya que esta
Presentar la solicitud. informacién se completa al seleccionar el Doc. de Embarque.
ADMINISTRACION —

. . Ve ( . . . 7
Busque y seleccione mediante este icono “\ la administracion
correspondiente.

INFORMACIONDE CONSIGNATARIO

No. DOC. DE EMBARQUE
Busque y seleccione el niumero de embarque
utilizando el icono de la lupa Q\; Complete el

» Buscar Informadon de Doc. de Embarque

+ Buscar * Cerrar

Administracidn ),
campo Doc. de Embarque Madre - Doc. de | ! 0
.. Doc. de Embargue Madre - |PRUEBAENDDSO
Embarque Hijo, luego pulse Buscar. Doc. de Embargue Hijo

Al buscar y seleccionar el No. Doc. de Embarque,
los demds campos: Nombre, Direccion, Teléfono,

. . EMPRESA | REPUBLICA TRANSPORTE !
Email, Teléfono, Documento, Fax. 1 | IGMM2023030005 | PRUEBAENDOSO | MIAMI i TR Ak Lt 1234

N Informacién de Consignatario

+ No Doc. de Embarque || PRUEBAENDOSO |L;J e

+ MNombre EMPRESA ABC | + Documento ‘| === Todo === v i 1010263 |
Direccién CARRETERA SANCHEZ, KM 12 1/2 CARRETERA SANCHEZ SANTO DOMINGO |
Teléfono 809-555-5555 | ‘ Fax “8096560360 |
E-Mail prueba@empresaabc.com |
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INFORMACIONDEASSIGNEE

NOMBRE
Busque y seleccione mediante el icono de la lupa "ﬂ , el nombre de la persona o empresa que recibe el endoso.

» Buscar Informadon Empresa que recibe

+ Tipo | Empresa Importadora V|

+ Documenta | === Todo === - || |

+ Nombre |EMPRESA ABC || E-mail | |
Calle | || ciudad | |
Teléfono | | Zona | |
Fax | | + Pais de Origen | | & &

OPERADORES 1
1 EMPRESA ABC ECOMOMICO RNC 0102030405 !
AUTORIZADO (DEA) !

4

Al buscar y seleccionar el Nombre, los demas campos de esta seccién se llenan de manera automatica: Propietario, Direccion,
Teléfono, Email, Documento, Institucion Publica y Fax.

N Informacién de Assignee

* Nombre | EmPRESA ABC e @ + Documento RNC v ||101034963 |

| Propietario | MARINA MATOS SERA | Institucidn publica

| Direccidn |CARRI:—I'ERA SANCHEZ, KM 12 1/2CARRETERA SANCHEZSANTO DOMINGO |
‘ Teléfono | 809-555-5555 | ‘ Fax “8096360360 |
| E-Mail | prueba@empresaabc.com |
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DOC. REFERENCIA
DESCRIPCION DOCUMENTOS REQUERIDOS

Permite detallar informacion relativa a la solicitud de
endoso. - Carta del endosante cediendo la mercancia.

- Carta de la persona que recibe el endoso aceptandolo.
ADJUNTAR
Permite adjuntar los documentos necesarios a los fines de

solicitar el endoso.

- BL firmado y sellado por ambas partes.

Luego proceda a presentar la solicitud.

Si desea guardar algunos cambios pulse Guardar. Luego proceda a Presentar la solicitud, se mostrara un recuadro: ;Quiere
Archivar? pulse la opcién Si.

éQuiere archivar?

CO-Z303-00000 T | | T ROTTITTS TS CToTT ||1UUJU I.H.lJ'FI
)

Se presentara el siguiente mensaje: Los datos fueron Los datos fueron procesados con éxito.

procesados con éxito, sequido pulse Ok. Doso o
f ABC @ v | |101
RASANGL R
5555 " o
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{COMO BUSCAR INFORMACION

DE SOLICITUD DE ENDOSQ?

Para buscaruna Solicitud de Endoso busque en el Menu del Explorador: Importacion - Solicitud de Endoso.
Para una busqueda general seleccione a través del calendario la Fecha de Correccion y la Administracion,

seguido pulse Buscar.

e-Aduanas 4 ﬂ [wcIC011602] Buscar Informacion Solicitud de Endoso

» Buscar t» Limpiar |* Muevo |* Imprimir

|000001-1C04-2303-000001 |

» Declaracidn de Impertacidn
* Calendario de Inspeccién + Fecha de Solicitud ||32‘ru3.12023 | @ e ||)5;|)3;2[|23 ‘ No. de Solicitud

* Recepcidn de Declaracidn

Buscar Solicitud de Plazo de —

»
Presentacidn la Declaracion Consignatario | |@__ 9 No. de Documento | === Todp === v || |
» Solicitud de Correccién
- x -Soli(-itud-de-Redamaciép No Doc. de Embarque @ e Estado | === Todp === ~ |
» —— - = e
1_"_ Solicitud de Endoso 1 + Administracién 10030 |ADM]N]STRACION HAINA ORIEN'|O €2 No. de Declaracién | |

, Solicitud de Extension del
Periodo - Re-Expl'thacwén Depdsito de Destino | | ‘@_ [
Solicitud Admisién Temporal =
sin Transformacidn

, Listado d'e Proceso No. de Solicitud i Administracion
Internacidn Temporal

# Exportacidn
000001-1C04-2303- ADMINISTRACION HAINA
@ Certificado 1| o8/03/2023 200001 EMPRESA ABC 101034963101 | PRUEBAENDOSO | Registrado/Aceptado ORIENTAL RIO HAINA

@ Ventanilla Unica

i
"""""""""""""""
Para ver el Detalle Informacion | [ a siceor 000001-1C0+ 2303 000001 Administracion | [10030] ADMINISTRACION HAINA GRIENTAL
Solicitud de Endoso pulse IR (0ot RIojHAN

sobre el resultado de la

I Informacion de Consignatario

, Mo Doc. de Embarque PRUEBAENDOSO
bus que da: Nombre EMPRESA ABC | Documento ‘ [RNC] 101034963
Direccidn CARRETERA SANMCHEZ, KM 12 12 CARRETERA SAMNCHEZ SANTO DOMINGO
Teléfono 809-555-5555 | Fax ‘ B0D9-656-6868
E-Mail

I Informacién de Assignee

Nombre EMPRESA ABC | Documento ‘ [RNC] 101034101
| - | 1 = |
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