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Subdirector Administrativo SUBDIRECCION ADMINISTRATIVS

PROGEDER
Via ‘Yessenia E. Rodriguez })7

Firma:

Gerente Administrativa _— i M /L:Hw

Asunto: Calibraciéon, mantenimiento equipo de Laboratorio

La empresa Perkin Elmer se presenta como proveedor (nico para los servicios de
Calibracion, Verificacion y Puesta a punto de los equipos de la marca Perkin Elmer en el
Laboratorio de esta Direccion General de Aduanas y Puertos (Lab DGA), debido a que
al ser ellos los encargados de la manufactura de los mismos, también ofrecen el servicio
de Calibracion, Verificacién y Puesta a punto, asegurando de esta manera el correcto
funcionamiento y garantia de operacién de los equipos manufacturados por ellos.

Son equipos de ultima generacion, los trabajos realizados en los mismos deben ser por
un personal entrenado, certificado y respaldado por la empresa, y de esta manera poder
certificar el correcto funcionamiento de estos.Dichos equipos se necesitan operando de
manera adecuada debido a la certificacion 1ISO: 9001:2015 con la que cuenta el
Laboratorio, exige que los instrumentos analiticos y de medicion se encuentren
calibrados y/o verificados.

De igual manera, gran parte de los analisis realizados a las importaciones y
exportaciones de productos tales como los alcoholes, tejidos, productos de la industria
minera (Dore, mineral concentrado, etc), alimentos y bebidas se realizan en estos
equipos, y si carecen de un adecuado servicio de mantenimiento y calibracion,
tendriamos el riesgo de resultados erroneos que se pudiesen derivar en la reduccion de
las recaudaciones debido a un resultado no confiable por usar equipos fuera de
calibracion. En otro orden, el Laboratorio presta servicios a las instituciones publicas,
Salud Publica, INACACIF, Procuraduria General, Policia Nacional, Energia y Minas,
CDEE entre otra. Si el mantenimiento no se realiza corremos el riesgo de perder una
inversion superior a los dociento millones de pesos.
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