DGA-CJ-S-3-1-2022

CONTRATO DE SERVICIOS

De una parte, la DIRECCION GENERAL DE ADUANAS (D.G.A.), institucién auténoma
del Estado dominicano, con Registro Nacional de Contribuyentes (RNC) nuimero 4-01-
03924-9, regulada de conformidad con la Ley nimero 168-21, del doce (12) de agosto
del afio dos mil veintiuno (2021), y las demas leyes que la complementan, especialmente
la Ley numero 226-06, de fecha 19 de junio de 2006, la cual le otorgd personalidad
juridica y autonomia funcional, presupuestaria, administrativa, técnica y patrimonio
propio publicada en la Gaceta Oficial nimero 10369, con su sede principal en la avenida
Abraham Lincoln numero 1101 esquina Jacinto Mafidn, edificio Miguel Cocco, ensanche
Serrallés, en esta ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la
Republica Dominicana, debidamente representada por su director general Eduardo José
Sanz Lovatén, dominicano, mayor de edad, soltero, titular de la cédula de identidad y
electoral niumero 001-1241035-2, con su despacho ubicado en el cuarto (4to) piso del
edificio de la sede principal, quien para los fines del presente contrato, se denominara
LA ENTIDAD CONTRATANTE, o por su nombre completo.

De la otra parte, la sociedad comercial TCO NETWORKING, S.R.L., entidad organizada
y existente de conformidad con las leyes de la Republica Dominicana, con Registro
Nacional de Contribuyente (RNC) nimero 1-31-16526-5 con Registro de Proveedor ndim.
43567, con domicilio social y asiento principal en la calle Eugenio Deschamps num. 11,
sector Las Castellanas, en esta ciudad de Santo Domingo de Guzmadn, Distrito Nacional,
capital de la Republica Dominicana, debidamente representada para los fines del
presente contrato por el sefior Luis Gregory Portes Rivera, dominicano, mayor de
edad, titular de la cédula de identidad y electoral nimero 001-1404037-1, domiciliado y
residente en la calle principe Negro, numero 29, sector El Rosal, municipio de Santo
Domingo Este, provincia Santo Domingo, Republica Dominicana, en virtud de la Segunda
Resolucion del Acta de Asamblea General Ordinaria Anual de fecha diez (10) del mes de
agosto del afio dos mil veinte (2020), sociedad que en lo que sigue del presente contrato
se denominard LA PRESTADORA DE SERVICIOS, o por su nombre completo.

En lo adelante del bresente contrato en su conjunto LA ENTIDAD CONTRATANTE y LA
PRESTADORA DE SERVICIOS se denominaran LAS PARTES.

PREAMBULO

POR CUANTO: La-Ley nimero 340-06, de fecha 18 de agosto del afio 2006, modificada
por la Ley numero 449-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras
y Concesiones, en su articulo 16, establece que dentro de los procedimientos de seleccion
a los que se sujetardn las compras y contrataciones estd la LICITACION PUBLICA
NACIONAL tomando en consideracién los umbrales establecidos por la Direccién General
de Contrataciones Publicas.

POR CUANTO: La Licitacion Publica es el procedimiento administrativo mediante el cual
las entidades del Estado realizan un llamado publico y abierto, convocando a los
interesados para que formulen propuestas, de entre las cuales seleccionard la maés
conveniente conforme a los pliegos de condiciones correspondientes.

POR CUANTO: El articulo 28, de la Ley nimero 340-06, de fecha 18 de agosto del afio
2006, anteriormente referida sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones establece: "E/ contrato, para considerarse vélido, contendré
cldusulas obligatorias referidas a: antecedentes, objeto, plazo, precio, garantias,

Pdagina 1 de 23

DGAP-CCC-LPN-2021-0013
" Servicio de adecuaci6n de espacio fisico y reubicacién Datacenter DGA, TCO Networking, S.R.L.



DGA-C)-S-3-1-2022

modificacién, terminacidn, resolucion, nulidad, sanciones y bonificaciones y las demas
que correspondan de acuerdo con la naturaleza de la contratacion y con las condiciones
que establezca el reglamento de la presente ley”.

POR CUANTO: En fecha doce (12) del mes de enero del aflo dos mil veintiuno
(2021), LA ENTIDAD CONTRATANTE aprobd, mediante Acta del Comité de Compras y
Contrataciones marcada con el nimero CCC-01-2021, el Servicio para la adecuacion
de espacio fisico y la reubicacién del Datacenter de la Direccion General de
Aduanas.

POR CUANTO: En fecha trece (13) del mes de agosto del aflo dos mil veintiuno (2021),
el comité de compras de LA ENTIDAD CONTRATANTE emiti6 el acta de inicio de
expediente del proceso marcado con el numero DGAP-CCC-LPN-2021-0013.

POR CUANTO: En fecha trece (13) del mes de agosto del afio dos mil veintiuno (2021),
el consultor juridico de LA ENTIDAD CONTRATANTE firmo el dictamen juridico del
pliego de condiciones manifestando su conformidad con el contenido del pliego de
condiciones para el Servicio para la adecuacion de espacio fisico y la reubicacién
del Datacenter de 1a Direccion General de Aduanas, por el mismo cumplir con las
disposiciones de la ley 340-06 sobre compras y contrataciones publicas de bienes,
servicios, obras y concesiones modificada por la ley 449-06 y su Reglamento de aplicacion
decreto 543-12.

POR CUANTO: En fecha (19) del mes de agosto del afio dos mil veintiunc (2021),
LA ENTIDAD CONTRATANTE emitio la certificacion de aprobacion presupuestaria bajo
el numero SEP-2021-0839, la cual certifica que en el presupuesto general del estado
cuenta con los recursos economicos suficientes para la ejecucion del presente proceso de
ejecucion de servicios.

POR CUANTO: Que en fechas treinta (30) y treinta y uno (31) del mes de agosto del
afio dos mil veintiuno (2021), LA ENTIDAD CONTRATANTE invito a para participar en
el proceso de Licitacién Publica Nacional marcado con el niumero DGAP-CCC-LPN-2021-
0013, correspondiente al Servicio para la adecuacion de espacio fisico y la
reubicacién del Datacenter de la Direccion General de Aduanas.

POR CUANTO: Que el dia dieciocho (18) del mes de octubre del afioc dos mil veintiuno
(2021), se procedid a la recepciéon formal de las propuestas técnicas “Sobre A" y
econdmicas “Sobre B”, y a la apertura de los “"Sobres A”, contentivos de las propuestas
técnicas de los oferentes participantes en la presencia del Comité de Compras vy
Contrataciones de la DGA y del Notario Publico actuante.

POR CUANTO: Que el dia diez (10) del mes de noviembre del afio-dos mil veintiuno
(2021), se procedid a la apertura y lectura de los “Sobres B”, contentivos de las
propuestas econdomicas de los oferentes que habian superado la primera etapa de la
Licitacion y su oferta ser declarada conforme en la evaluacion tecnica por parte de los
peritos actuantes, asi como agotar todos los plazos y fases del procedimiento, en

presencia del Comité de Compras y Contrataciones de la DGA y del Notario Publico
actuante, ’

POR CUANTO: En fecha ocho (08) del mes de diciembre del afio dos mil veintiuno
(2021), mediante comunicacidn escrita el oferente IP Experte IPX, S.R.L., hizo formal
solicitud de retiro de su oferta para el referido proceso, dicho comunicado fue conocido y
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"aprobado por el Comité de Compras y Contrataciones de la Direccion General dg
mediante acta numero CCC-37-2021 de fecha quince (15) del mes de diciem
dos mil veintiuno (2021).

POR CUANTO: Luego de un minucioso estudio de todas las propuestas pres
una vez agotada las etapas de evaluaciones técnicas y econémicas, y que fueran s 5]
los actos administrativos correspondiente, y luego de tomar en cuenta y pondePa
precio, la calidad y la idoneidad de los oferentes participantes, asi como el orden de
posiciones ocupadas en el informe de evaluacién econdémica, el Comité de Compras y
Contrataciones de LA ENTIDAD CONTRATANTE, mediante Acta de Adjudicacién
numero AA-8/2021, de fecha veintitrés (23) del mes de diciembre del afio dos mil
veintiuno (2021), le adjudicé a la sociedad comercial TCO NETWORKING, S.R.L.,
el Servicio para la adecuacién de espacio fisico y la reubicacion del Datacenter
de la Direccion General de Aduanas, por ser el segundo lugar en el orden de
posiciones ocupado en el informe de evaluacién luego de la renuncia del primer lugar y
por cumplir con todos y cada uno de los requerimientos y necesidades descritas en el
pliego de condiciones y especificaciones elaborado para el referido proceso de compras
por parte LA ENTIDAD CONTRATANTE.

POR CUANTO: LA PRESTADORA DE SERVICIOS constituyé la Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato, correspondiente al cuatro por ciento (4%) del monto total
adjudicado conforme las disposiciones respecto al monto de la fianza, en cumplimiento a
las disposiciones del articulo 112, Decreto numero 543-12, que establece el Reglamento
sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Obras y Concesiones, anteriormente referido.

POR TANTO, y en el entendido de que el anterior predmbulo forma parte integral del
presente contrato LAS PARTES, han convenido y pactado lo siguiente:

CLAUSULAS
ARTICULO 1: DEFINICIONES E INTERPRETACIONES.

Siempre que en el presente contrato se empleen los siguientes términos, se entendera
que significan lo que expresa a continuacion:

Contrato: El presente documento.

La Prestadora De Servicios: Nombre de la persona natural o juridica, que ejecutara el
objeto del contrato.

Coordinador: La persona fisica que actlia en nombre y representacion de LA ENTIDAD
CONTRATANTE para la coordinacion de los servicios.

La Entidad Contratante: Direccion General de Aduanas.

Monto del Contrato: E! importe sefialado en el contrato.

%
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'ARTICULO 2: DOCUMENTOS CONSTITUYENTES DEL CONTRATO.

Los siguientes documentos forman parte integral e insustituible del present :
LA PRESTADORA DE SERVICIOS reconoce cada uno de éstos como parton 5
del mismo: @)

a) El contrato propiamente dicho.

b) Pliego de Condiciones Especificas.

¢) Propuesta de la sociedad comercial TCO Networking, S.R.L., que incluye el desglose
presupuestario.

d) Garantia.

e) Acuerdo Nivel de Servicio (SLA) propuesto.

f) Anexo referente a requisitos técnicos Nuevo Datacenter, requisito componentes HW-

SW.

ARTICULO 3: OBJETO.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS en virtud del presente contrato se compromete a
realizar el Servicio para la adecuacién de espacio fisico y la reubicacion del
Datacenter de la Direccion General de Aduanas, segln se describe a continuacion:
Premisas :

El proyecto nuevo Datacenter de la Direccién General de Aduanas es un proyecto
catalogado “Llave en Mano”, por lo que LA PRESTADORA DE SERVICIOS empleara
todos los materiales, equipos y personal necesario para la culminacion exitosa del
proyecto, asi como asumira todos los gastos relacionados con la ejecucién de los trabajos
que no hayan sido contemplado en su oferta sin que esto suponga un costo adicional
para la Direccion General de Aduanas.

Especificaciones Técnicas.

Requisitos Componentes HW-SW

Za
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Suministro de un sistema de deteccion temprana y supresidn de incendio.

Suministro de dos (2) UPSs modulares, redundantes N+1 con capacidad de 80kW a
100kW.

Suministro de dos (2) sistemas de distribucién de energfa (PDU) redundantes y en
alta disponibilidad con capacidad de 100kW, a 208V (desde los UPS).

Suministro de regletas de distribucién de energia (PDU conmutado) para todos los
gabinetes en data center.

Suministro de un sistema de climatizacién redundante tipo expansion directa
InRow, con capacidad de 30kW

Suministro gabinetes para servidores, con sus accesorios.

Suministro de gabinetes para equipos de telecomunicaciones, con sus accesorios.

Suministro de un sistema de contencién de data center para pasillo frio, con sus
accesorios.

Suministro de cableado categoria 7A para la expacion del cableado estructurado y
fibra éptica para la comunicacién de las facilidades de interconexién con
proveedores, servicios externos y centro de datos existente,

Suministro de los patch panels de cobre deben cumplir con los requisitos de
montaje en racks de 19" y poseer como minimo las siguientes caracteristicas:

Suministro de los cables de cobre para el cableado estructurado deben ser de
doble apantall_amiento tipo malla yfoll, el cable debe cumplir los siguientes
requisitos:

Las canalizaciones deben cumplir con las siguiente condiciones

Para el cableado horizontal se debe inluir y cumplir con lo siguiente:

Para el cableado de fibra de cross-conexién se debe contemplar lo siguiente:

Adquisicién de una (1) Solucién de Administracién de Infraestructura de Data
Center o DCIM (Data Center Infrastructure Management).

Suministro de dos (2) servidores para redundancia de nuestro CORE SIGA, que
cumpla las siguientes caracteristicas

Evaluacién Sistema de tierra existente (malla de tierra)
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Requisitos de Servicios e Instalacion

Requerimientos

| ! Instalacion de sistema de deteccidn temprana y supresion de incendio.

| Instalacidn y configuracion de 2 UPSs modulares, redundantes N+L con capacidad de 80kW a 100kW.

Instalacién y configuracion de 2 sistemas de distribucion de energia (PDU) redundantes y en alta disponibifidad

Instalacion de regletas de distribucién de energia (PDU conmutado) para todos los gabinetes en data center.

Instalacidn y configuracion de sistema de climatizacion redundantes tipo expansion directa InRow, con capacidad

Instalacion de gabinetes para servidores, can sus accesorios.

' Instalacién de gabinetes para equipos de telecomunicaciones, con sus accesorios.

" Disefio e instalacion de sistema de contencion de data center para pasillo frio, con sus accesorios.

" | Disefio e instalacién de expansion categoria 7A de cableado estructurado y fibra dptica para la comunicacién de

" Instalacion de una (1) Solucién de Administracion de Infraestructura de Data Center o DCIM (Data Center
|Suministro e instalacién de 2 servidores para redundancia de nuestro CORE SIGA, que cumpla las siguientes

Condiciones Generales

LA PRESTADORA DE SERVICIOS debe garantizar el cumplimiento de la
implementacién, instalacién, puesta en marcha, entrenamientos, seguimiento post
puesto en produccién, garantia, soporte, mantenimiento, soluciones y equipos
solicitados en este pliego de condiciones.

Suministro e instalacién de sistema de deteccién temprana y supresion de
incendio.

« LA PRESTADORA DE SERVICIOS disefiard, suministrara, instalard y
entregara debidamente operando el sistema de supresion y detecciéon de
incendio.

o La Solucién de supresion y deteccién disefiada por LA PRESTADORA DE
SERVICIOS, debe abarcar y proteger las areas del nuevo Data Center y el
actual cuarto de telecomunicaciones.

« La solucién a instalar por LA PRESTADORA DE SERVICIOS debera tener la
capacidad para eliminar por si solo cualquier incendio que pueda producirse en
el Datacenter de acuerdo con la ocupacién maxima de equipos prevista en los
disefios de los mismos.

e La solucion a instalar por LA PRESTADORA DE SERVICIOS debera permitir,
en caso de una activacién y descarga de supresion, la continuidad operativa de
los sistemas informaticos en data center.

o El sistema deteccién temprana y supresion de incendio a instalar por LA
PRESTADORA DE SERVICIOS deberd ser activado tanto por el usuario
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(estacion de disparo) como de manera automatica por 2 zonas
detectores de humo fotoeléctricos.

El sistema de deteccidon temprana y supresion de incendio debe
un sistema de monitoreo que permita ver las condiciones del siste
real.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS deberé colocar en el Datacenter equipos
de supresion de incendio de mano (extintores con agente limpio) minimo
tres (3), los cuales deberan estar debidamente identificados.

El sistema de deteccion temprana y supresion de incendio del Datacenter
debera ser independiente del edificio donde se encontrara el centro de datos.

El sistema de detecciéon temprana y supresiéon de incendio del Datacenter
debera contar con un interruptor manual de aborto correctamente identificado.

El sistema propuesto por el oferente debera contar con un minimo de dos (2)
afos de garantia total en piezas y servicios, incluyendo el remplazo del
tanque o su agente supresor en caso de descarga accidental. Esta garantia
debe iniciar luego de terminado el proyecto.

v LA PRESTADORA DE SERVICIOS realizara la preparacion, adecuacion y limpieza
del espacio fisico para instalacion de sistema de gabinetes con contencidon vy
aislamiento de pasillo frio. La Direccion General de Aduanas realizara las inspecciones
necesarias para la aceptacion de la continuacién de trabajos e instalacién de los
gabinetes y aislamiento de pasillo frio.

v LA PRESTADORA DE SERVICIOS suministrara e instalara los controles de acceso
biométrico para dos puertas.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS asegura, que los controles
sean compatibles y puedan serintegrados alsistema de control de acceso
existente en la Direccion General de Aduanas. El sistemaactuales el LENEL
ONGUARD con tarjetas Wiegard de 26 bits.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS incluira el licenciamiento de los controles
de acceso que suministrara.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS asegura que los controles instalados
tengan la capacidad de poder monitorear la disponibilidad del control de acceso
via protocolo TCP/IP desde la solucion DCIM.

v' Suministro, instalacién y configuracion de 2 UPSs modulares, redundantes
N+1 con capacidad de 80kW a 100kW.
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LA PRESTADORA DE SERVICIOS realizara el levantamiento /e
servicio eléctrico en DGA que recibiran los UPS a ser instalados. (s ’
LA PRESTADORA DE SERVICIOS asegura y garantiza que cu pjra’%/ ' :
requerimientos de fabrica para la energizacién y proteccién elét?icé‘o-é?é
UPS, y que este cumple como bueno y valido para la garantia de fa o
LA PRESTADORA DE SERVICIOS instalara todos los médulos de baterias que
garanticen la autonomia de los UPS ofrecidas por su fabricante.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS incluird todos los materiales necesarios
para la instalacién de las unidades de UPS, incluidos, pero no limitado a:
paneles de alimentacién, cableado de alimentacién, tuberias, entre otros.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS debera tomar en cuenta las dimensiones
en altura, ancho y profundidad, sin romper la estética y organizacion de las
filas de gabinetes de los servidores.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS debe contemplar que el enfriamiento de
los UPS y sus mddulos que debe ser: entrada de aire frio debe ser frontal; y la
expulsion de aire caliente debe ser trasera.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS se compromete a que el color de los UPS
y sus modulos de baterias deben ser de color negro.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS garantiza que los equipos tengan acceso
flexible para mantenimientos, con puertas frontales, trasera, laterales.

certificacion Energy Star.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS acepta que cualquier costo asociado a la
implementacién que no haya sido incluida en la oferta técnica y de servicios es
responsabilidad tnica del oferente y serd asumida por el en su totalidad.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS garantiza que la garantia minima y soporte
directo con el fabricante de los equipos debe ser de dos (2) afios, incluyendo
reparacion o reemplazo (24 horas del dia, 7 dias de la semana, los 365 dias
del afio, con tiempo de respuesta minimo 4 horas); la garantia debe cubrir
componentes internos, externos, y sus moédulos de baterias. Esta garantia debe
iniciar luego de terminado el proyecto.

v Suministro, instalacién y configuracion de 2 sistemas de distribucion de
energia (PDU) redundantes y en alta disponibilidad con capacidad de
100kW, a 208V (desde los UPS).
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eléctrico que recibiran los PDU a ser instalados; debe asegurarse
que se cumple con los requerimientos de fabrica para la en
proteccién eléctrica de los PDU, y que este cumple como bueno y
la garantia de fabrica.

« LA PRESTADORA DE SERVICIOS garantizara que la garantia minima y
soporte directo con el fabricante de los equipos propuestos debe ser de dos (2)
afios, incluyendo reparacién o reemplazo (24 horas del dia, 7 dias de la
semana, los 365 dias del afio, con tiempo de respuesta minimo 4 horas). Esta
garantia debe iniciar luego de terminado el proyecto.

o Certificacion Energy Star.

v Regletas de distribucién de energia (PDU conmutado) para todos los
gabinetes en data center.

o LA PRESTADORA DE SERVICIOS debera suministrar 2 regletas adicionales
a ser guardadas como respaldo en caso de emergencia.

e LA PRESTADORA DE SERVICIOS asegura que las conexiones eléctricas de
cada regleta (PDU a instalar en los gabinetes) se conectaran a salidas eléctricas
del sistema UPS data center.

« LA PRESTADORA DE SERVICIOS instalara y configurara la administracion y
monitoreo.

» Certificacion Energy Star.

e LA PRESTADORA DE SERVICIOS garantiza que la garantia minima y soporte
directo con el fabricante de los equipos propuestos debe ser de un (1) afo,
incluyendo reparacién o reemplazo (24 horas del dia, 7 dias de la semana, los
365 dias del afio, con tiempo de respuesta minimo 4 horas). Esta garantia
debe iniciar luego de terminado el proyecto.

v Suministro, instalacién y configuracion de sistema de climatizacién
redundantes tipo expansién directa In Row, con capacidad de 30kW.

« LA PRESTADORA DE SERVICIOS realizara el levantamiento técnico del
servicio eléctrico que recibirdn los aires a ser instalados; debe asegurar y
garantizar que se cumple con los requerimientos de fabrica para la energizacion
y proteccion eléctrica y que este cumple como bueno y valido para la garantia

de fabrica. /r/
: 7%
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LA PRESTADORA DE SERVICIOS incluye todos los mate
servicios necesarios para la instalacion y adecuacion de todos 0s elert

Y
&

climatizacién, incluidas, pero no limitadas a: o A N {
+ Tuberias
= (Cableado
« Energia
= Data

« conexion a tierra

= componentes de interior

= piezas y partes de exterior (si aplica).

= Todos los bienes y servicios necesarios para la ejecucién del proyecto.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS, en caso de ser necesaria la instalacion de
tuberias de acceso que atraviesan los muros perimetrales, suelo y techo,
deberan ser sellados con material ignifugo. Este Material sellante Debera tener
resistencia al fuego igual a mayor a las dos (2) horas.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS otorga una garantia minima y soporte
directo con el fabricante de los equipos propuestos debe ser de dos (2) afios,
incluyendo reparacién, mantenimientos y reemplazo (24 horas del dia, 7 dias
de la semana, los 365 dias del afio, con tiempo de respuesta minimo 4 horas.
Esta garantia debe iniciar luego de terminado el proyecto.

v Disefio, suministro e instalacion de expansion de cableado estructurado
categoria 7A y fibra éptica para la comunicacion de las facilidades de
interconexién con proveedores, servicios externos y centro de datos
existente.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS disefiard e instalard la expansion del
cableado estructurado en categoria 7A SFTP con base MAPIT preinstalado para
su instalacion a futuro.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS garantiza que todo el disefio e
implementacién del cableado estructurado sera compatible con la gestién

inteligente y automatizacion de infraestructuras de cableado estructurado en
categoria 7A.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS suministrara el 100% de todos los patch
cords, necesarios para la conectividad de todos los equipos a instalarse en el
data center, incluyendo, pero no limitandose a:

= Servidores
= Equipos de comunicaciones
= Sistema UPS
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= Sistema PDU

= Sistema luminaria *

= Sensores y todo equipo que requiera conectividad a l;e&, e

capacidad monitoreable instalado en el nuevo data cente ‘? %. ’o,,/

» Todos los bienes y servicios necesarios para la ejecucion N oDye&o 13 3

JON, %=

« LA PRESTADORA DE SERVICIOS suministrara todos los componentes del

canal de cobre y fibra deben ser de una sola marca/fabricante a fin de

garantizar el funcionamiento end-to-end del mismo y contar con garantia de
fabrica en todo el cableado estructurado.

« LA PRESTADORA DE SERVICIOS certifica que todo el disefio e
implementacién del cableado estructurado y fibra 6ptica, al término de su
instalacién debe ser probado y certificado mediante las herramientas de
certificacion de cableado, y entregar documentacién de la certificacion a la
DGA.

« LA PRESTADORA DE SERVICIOS suministrara e instalar los siguientes patch
cords de cobre para conectividad de los equipos a instalar en el data center:

» Cables patch cords de 7 pies, de la misma categoria de cableado
instalada LA PRESTADORA DE SERVICIOS suministrara la cantidad
que sea necesaria, que garantice la conexién a la red de todos los
equipos que se instalaran en el nuevo datacenter.

= Cables patch cords de 10 pies de la misma categoria de cableado
instalada; LA PRESTADORA DE SERVICIOS suministrara la cantidad
que sea necesaria, que garantice la conexién a la red de todos los
equipos que se instalaran en el nuevo datacenter.

o LA PRESTADORA DE SERVICIOS confirma que los patch panels de cobre a
suministrar serdn angulares y permitiran la interconexién por medio de
cordones modulares.

« Los cables de cobre para el cableado estructurado seran de la misma marca de
los otros elementos que componen el canal,

e El cableado horizontal debe ser terminado en dos de los gabinetes de
telecomunicaciones propuestos para la funcién de gabinete de cableado
horizontal.

e Para el etiquetado LA PRESTADORA DE SERVICIOS incluira:

= Los cables horizontales y de backbone deberadn etiquetarse en cada
punta, marcando en la etiqueta la identificacién de enlace. )j/
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» Para el cableado de fibra horizontal se debe incluir:

= Patch Panels para fibra optica de tipo modular.
* Fibra optica OM4 Pre-terminada de tipo C (Cross Pair).

e LA PRESTADORA DE SERVICIOS asegura disponibilidad de 48 puertos LC
OM4 por gabinete (24 puertos hacia el gabinete HDA-1 y 24 puertos hacia el
gabinete HDA-2).

¢ LA PRESTADORA DE SERVICIOS asegura que todos los puertos desde los
HDAs hasta los gabinetes deben estar habilitados y operativos.

» LA PRESTADORA DE SERVICIOS garantiza que utilizard fibras pre-
terminadas, con las longitudes adecuadas por enlace.

» LA PRESTADORA DE SERVICIOS utilizard mddulos tipo casete.

e LA PRESTADORA DE SERVICIOS establece para el cableado de fibra de
cross-conexion lo siguiente:

= Disponibilidad de 48 puertos LC OM4 desde las facilidades de meet-me
room de ia DGA (24 puertos hacia el gabinete MDA-1 y 24 puertos hacia
el gabinete MDA-2).

= Disponibilidad de 48 puertos LC OS2 desde las facilidades de meet-me
room de la DGA (24 puertos hacia el gabinete MDA-1 y 24 puertos hacia
el gabinete MDA-2).

= Disponibilidad de 48 puertos LC OM4 desde las facilidades del centro de
datos actual de la DGA (24 puertos hacia el gabinete HDA-1 y 24 puertos
hacia el gabinete HDA-2), los cuales seran utilizados de forma temporal
durante la migracion de servicios hacia nuevo data center.

* LA PRESTADORA DE SERVICIOS suministrara los siguientes tipos de patch
cord de fibra, asegurando cubrir al 100% las cantidades requeridas que
garantice la conexidn de todos los equipos en base al disefio propuesto:

Y
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suministrar la cantidad requerida en base al levantamiento
propuesto.

propuesto.

= Patch cords de fibra 6ptica 0S2 LC-LC de 2Mts; oferente debe asegurar
suministrar la cantidad requerida en base al levantamiento y disefio
propuesto.

= Patch cords de fibra 6ptica OS2 LC-LC de 3Mts; oferente debe asegurar
suministrar la cantidad requerida en base al levantamiento y disefio
propuesto.

« LA PRESTADORA DE SERVICIOS se compromete para la canalizacion y
distribucién de cableado en los gabinetes, lo siguiente:

« Sistema de guia para cableado eléctrico de todos los gabinetes.
= Debe ser del mismo color del gabinete.
= Debe cumplir con normativa UL.

e« LA PRESTADORA DE SERVICIOS debera proveer a LA ENTIDAD
CONTRATANTE los planos de cémo se adecuo el nuevo datacenter, que
muestre.la ubicacion e identificaciones de enlace de:

= Trayectorias de cableado horizontal y de sus terminaciones.

« Salidas/conectores de telecomunicaciones.

= Trayectorias de cableado de backbone y de sus terminaciones.

* Elevaciones del cuarto de telecomunicaciones y CPD mostrando la
posicion exacta de los componentes al interior de los racks o gabinetes.

v Adquisicion e instalacién de una (1) Solucién de Administracion de
Infraestructura de Data Center o DCIM (Data Center Infrastructure
Management).

« Certificacién Energy Star.
e El oferente debe instalar y configurar la administracién y monitoreo de la
solucion DCIM y sensores.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS garantiza que la garantia minima y soporte directo
con el fabricante de la solucién DCIM sera minimo de dos (2) afios en piezas, servicios
técnicos, soporte directo con el fabricante; incluyendo inspeccion y mantenimiento de la
solucién DCIM y sus sensores. Esta garantia debe iniciar luego de terminado el proyecto.

v  Entrenamientos.

« LA PRESTADORA DE SERVICIOS otorgara los entrenamientos para un
minimo de 4 personas responsables de la administracién y operacién del
datacenter de la Direccién General de Aduanas:
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= Administracion y soporte sistemas de climatizacién InRow.

= Administracion y soporte del sistema UPS y PDU.

= Administracion y soporte sistema DCIM.

= Entrenamiento soporte y operacién basica del
deteccion/supresion y de extintores instalados en data center.

Estos éntrenamientos deben ser impartidos por personal capacitado
(certificado) y autorizados por el fabricante.

Programa de capacitacién del contenido de los entrenamientos.

v Evaluacién Sistema de tierra existente (malla de tierra):

El oferente deberd presentar toda la documentacién que evidencie la
verificacién y funcionamiento del sistema de tierra y que estad en condiciones
de proveer la proteccion de tierra para todos los equipos a instalar en data
center.

El oferente deber realizar una verificacién y medicién de la integridad el sistema
de tierra, el oferente debe contemplar en su propuesta la aplicacién de
correcciones en los casos que aplique.

En caso de que el sistema de tierra existente se encuentre irreparable el
oferente debe incluir en oferta técnica la instalacion de un nuevo sistema de
tierra.En caso de que el sistema de tierra requiera trabajos de mantenimiento
o reparacion, el oferente debe incluir en la oferta técnica el resultado de la
verificacién y la solucién propuesta.

v Requerimientos del servicio, garantia y soporte:

Todas las soluciones, equipos y servicios deben incluir la garantia de fabrica
indicada’en cada una de las especificaciones técnicas, incluyendo reemplazos,
piezas y servicios técnicos, con posibilidad de extender por mas periodos
adicionales. Esta garantia debe iniciar luego de terminado el proyecto y el
recibido de manera conforme el proyecto por parte de la entidad contratante.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS contara con un inventario de partes de
reemplazo en su almacén local en Republica Dominicana.

Los nuevos equipos no pueden estar End of sale/End of support por al menos
5 afos a partir de la fecha de compra/instalacién.

El soporte debe ser brindado en idioma espafiol y estar disponible con néimero
telefonico local.
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= Reposicién de equipos: Problemas de fébrica, de piezas, recurre "
por dafios. Inventario de piezas localmente. De no estar disponible
localmente, tiempo maximo de recepcion en 24 horas (next business
day).

LA PRESTADORA DE SERVICIOS debe consignar una estructura de
escalamiento en caso de no tener respuestas en los tiempos establecidos, esta
matriz debe incluir la maxima autoridad de la empresa que tenga como
responsabilidad el cumplimiento de contrato.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS es responsable de realizar el levantamiento
técnico detallado que le permita y asegure poder presentar el disefio requerido
y asegurar que los equipos propuestos en su oferta técnica y a ser instalados
cumplarr con los prerrequisitos de la garantia de fabrica y estabilidad
operatividad una vez instalados.

Es responsabilidad LA PRESTADORA DE SERVICIOS notificar por escrito
cualquier situacion detectada, durante el levantamiento técnico, que pueda
afectar o poner en riesgo el nuevo data center y los equipos a ser instalados.
La solucién y equipos propuestos deben incluir todos los materiales, accesorios
e instalacion requeridos para la configuracién y su puesta en marcha.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS es responsable de cumplir con las normas
y estdndares de Datacenters tanto en la propuesta técnica, disefios,
instalaciones, configuraciones y entrega del proyecto.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS es responsable de tomar todas las
consideraciones, planificacion y precauciones de lugar, con el objetivo de no
afectar equipos de terceros que pudieran estar instalados en el area.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS asegura sin que esto suponga un costo
adicional para la Direccién General de Aduanas, la asistencia técnica en caso
de incidentes o deficiencias en el servicio y/o equipos entregados, por un
periodo de 90 dias a partir de la recepcién conforme de la finalizacion del
proyecto por parte de la DGA.
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LA PRESTADORA DE SERVICIOS, suministrara el contrato de sopo
mantenimiento para todas las soluciones y equipos incluidos en la oferta
técnica y de cualquier otro equipo instalado como parte de la ejecucion del
proyecto Datacenter.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS acepta que la oferta técnica y econdémica
presenta, asi como el presente contrato para el disefio e implementacion del
datacenter es un proyecto llave en mano, liberando de toda responsabilidad a
la Direccién General de Aduanas, incluyendo, pero no limitandose a:

» Garantizar la seguridad, salud e integridad fisica del personal utilizado
para realizar este proyecto.

= Garantizar todas las herramientas y magquinarias necesarias para la
ejecucion de los trabajos.

« Todo costo no estimado en su oferta técnica y econémica por trabajos
adicionales requeridos para el logro de instalaciones y entrega del
proyecto data center.

Requerimiento Sobre el Equipo del Proyecto:

A. Gerente de proyectos:

1.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS debe disponer para este proyecto de un
“Gerente de Proyecto” que cuente con experiencia comprobable de igual o
superior-complejidad al solicitado en este pliego de condiciones. Este gerente
de proyecto estard en sitio durante el tiempo de ejecucién del proyecto.

Este Gerente de Proyecto tendra entre sus funciones principales la entrega de
informes y reportes al responsable del proyecto designado por la Direccion
General _de Aduanas. Es caracter obligatorio la entrega semanal de esta
documentacioén que cuente con los siguientes items:

a. Avances del proyecto.
b. Cumplimiento.
c. Riesgos y tratamiento de este.

d. Informes de estatus a requerimientos de la DGA.
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B. Técnicos certificados:

LA PRESTADORA DE SERVICIOS debe disponer para este proyecto cﬁ te LIeg
certificados por el fabricante en las herramientas propuestas y con & er&g{ﬁs
comprobable de haber trabajado en al menos un proyecto de igual o
complejidad al solicitado en el pliego de condiciones.

Condiciones Generales

» Este proyecto tiene como tiempo méximo de ejecucion ocho (8) meses continuos,
el oferente debe incluir este tiempo para la realizacién de su plan de trabajo.

ARTICULO 4: MONTO DEL CONTRATO.

LAS PARTES convienen que el monto a pagar por el objeto del presente contrato
asciende a la suma total de ciento tres millones novecientos setenta Yy cinco mil
setenta pesos dominicanos con 48/100 (RD$103,975,070.48), impuestos
incluidos.

ARTICULO 5: FORMA DE PAGO.

LA ENTIDAD CONTRATANTE pagara a LA PRESTADORA DE SERVICIOS el
monto total contratado, de la siguiente manera: A) un primer pago a la firma del
presente contrato por la suma de veinte millones setecientos noventa y cinco
mil catorce pesos dominicanos con 00/100 (RD$20,795,014.10), impuestos
incluidos, correspondiente al veinte porciento (20%) del monto total contrato por
concepto de avance o inicial contra presentacién de la garantia sefialada en el articulo
12 del presente contrato; B) un segundo pago correspondiente al treinta por ciento
(30%) del monto total contratado ascendiente a la suma de treinta y un millones
ciento noventa y dos mil pesos dominicanos con 14/100
(RD$31,192,521.14), impuestos incluidos, con la ejecucién y entrega del sesenta
porciento (60%) del proyecto, contra presentacién de factura, certificada, validada y
el recibido conforme por parte de la entidad contratante; C) un tercer pago
correspondiente al cincuenta por ciento (50%) del monto total contratado
ascendiente a la sima de cincuenta y un millones novecientos ochenta y siete
mil quinientos treinta y cinco pesos dominicanos con 00/100
(RD$51,987,535.24), impuestos incluidos, con la ejecucién y entrega del cien por
ciento (100%) del proyecto, y la puesta en marcha del mismo, contra presentacion
de factura, certificada, validada y el recibido conforme por parte de la entidad
contratante

LA PRESTADORA DE SERVICIOS no estara exenta del pago de los impuestos que
pudieren generarse en virtud del presente contrato.

ARTICULO 6: TIEMPO DE VIGENCIA.
El presente contrato tendré una vigencia de ocho (08) meses, contados a partir de la
suscripcion del mismo y hasta su fiel cumplimiento.

ARTICULO 7: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
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‘Los derechos y obligaciones de cada una de LAS PARTES son las que consydr
referidos Términos de Referencias y Especificaciones Técnicas que regulan g
contrato. :

ARTICULO 8: SUPERVISION

La coordinacién, supervisién y verificacion del presente contrato estard a cargo s
ENTIDAD CONTRATANTE, la cual designard una persona de la Subdireccion
Tecnologia, quien seré responsable de: a) Velar por la debida ejecucidn del contrato y si
es del caso, exigir a LA PRESTADORA DE SERVICIOS, la informacién que considere
necesaria; b) Verificar el adecuado cumplimiento de los plazos; c¢) Informar
oportunamente y por escrito a LA PRESTADORA DE SERVICIOS cualquier
inconveniente que se presente en la ejecucién del contrato; d) Elaborar y suscribir el acta
de recibo a satisfaccién verificando las caracteristicas del objeto contratado; e) Debera
verificar y dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones de LA PRESTADORA
DE SERVICIOS, de conformidad con lo establecido en las leyes vigentes; f) Las demas
que le competan de acuerdo a ia naturaleza del contrato. Todas las observaciones en la
ejecucién del presente contrato deberan constar por escrito.

ARTICULO 9: FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO.

Ni LA ENTIDAD CONTRATANTE ni LA PRESTADORA DE SERVICIOS seran
responsables de cualquier incumplimiento del contrato si su ejecucién ha sido demorada,
impedida, obstaculizada o frustrada por causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

Para los efectos del presente contrato, Fuerza Mayor significa cualquier evento o situacién
que escapen al control de una parte, imprevisible e inevitable, y sin que esté envueita
su negligencia o falta, como son, a manera enunciativa pero no limitativa, actos de
autoridades gubernamentales o militares, regulaciones o0 requerimientos
gubernamentales, epidemias, guerras, actos de terroristas, huelgas, fuegos,
explosiones, temblores de tierra, accidentes, catastrofes, inundaciones y otras
perturbaciones ambientales mayores, condiciones severas e inusuales del tiempo.

Caso Fortuito significa aquel acontecimiento que no ha podido preverse, 0 que previsto
no ha podido evitarse, por ser extrafo a la voluntad de las personas.
Las causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito especificadas anteriormente no incluyen:

1. Cualquier evento causado por negligencia o accion intencional de una parte.

2.Cualquier evento que una de las partes pudo haber tomado en cuenta al momento de
la firma o de la ejecucion de este Contrato para evitar incumplimiento de sus obligaciones.

3.Insuficiencia de recursos o fallas en el cumplimiento de cualquier pago bajo este
contrato.

La falla de una parte involucrada en el presente contrato, que le impida cumplir cualquiera
de sus obligaciones, no sera considerada como incumplimiento, siempre y cuando éste
surja de un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito y la parte afectada haya tomado
todas las precauciones razonables, con el debido esmero y cuidado, siempre con el
objetivo de cumplir con los términos y condiciones establecidos en este contrato.
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"ARTICULO 10: CONFIDENCIALIDAD.

Todos los informes y documentos que se produzcan como consecuencia del
contrato no podran ser divulgados a terceras personas o instituciones, durante ni
de la expiracién del presente contrato, sin la autorizacion escrita de LA EN
CONTRATANTE.

a) Informacién confidencial. Significa informacion que una de las partes sefala o
identifica de forma escrita como de su propiedad o confidencial, o que, bajo las
Circunstancias particulares de la revelacién, deberia ser tratada, de buena fe, como de
su propiedad o confidencial. Dicha informacién incluye, sin limitacién, informacién no
publica sobre los productos de una de las partes y sus caracteristicas, sus programas de
comercializacién y promocién, asi como los términos negociados del presente contrato
maestro y las declaraciones de servicios. La Informacién Confidencial no incluye
informacién que: (i) la parte receptora haya desarrollado en forma independiente; (ii)
ya habia llegado a conocimiento de la parte receptora antes de recibiria de la otra parte;
o (iii) es o subsecuentemente pasa a ser de conocimiento publico, o se recibe de otra
fuente, sin violacién, en ambos casos, de una obligacién de confidencialidad.

b) Uso de Informacién Confidencial. Durante un periodo de cinco afios siguiente a la
revelacion inicial, ninguna de las partes usara la informacién confidencial de la otra sin
consentimiento otorgado por escrito, a menos que sea para favorecer esta relacion
comercial o que el presente contrato lo permita expresamente. Tampoco la divulgara,
excepto (i) para obtener asesoramiento de sus consultores legales o financieros, o (ii)
si se viera obligada a ello por ley, en cuyo caso la parte obligada a revelar informacién
hara esfuerzos razonables para notificar de este requisito a la otra, a fin de que se pueda
impugnar la divulgacion.

Cada una de las partes adoptara precauciones razonables para proteger la informacion
confidencial de la otra. Como minimo, tales precauciones serdn tan estrictas como las
que cada parte adopta para proteger su propia informacién confidencial. Cada una de las
partes podra divulgar la informacién confidencial de la otra a sus empleados, consultores
0 subcontratistas, pero Unicamente en base a la necesidad de conocerla y siempre que
tales empleados y contratistas estén sujetos a una obligacién de confidencialidad no
menos limitativa que la incluida en este contrato. Cuando la informacién confidencial deje
de ser necesaria para llevar a cabo las obligaciones contraidas en una declaracién de
servicios, cada uno de nosotros, la parte receptora, segln lo solicite la otra, la devolvera
0 destruira.

Cada una de las partes podrd ofrecer sugerencias o comentarios con respecto a los
productos y servicios de la otra. Dichas sugerencias y comentarios son voluntarios y la
parte que los recibe podrd usarlos para cualquier fin, sin obligacién de ningln tipo,
excepto que no divulgara su origen sin el consentimiento de la parte que los ofrecid.

¢) Cooperacién en caso de divulgacién. Cada una de las partes notificara inmediatamente
a la otra en caso de descubrir un uso o divulgacién no autorizados de informacidn
confidencial y cooperard en cualquier forma razonable para ayudar a la otra parte a
retomar posesiéon de su informacién confidencial e impedir usos o divulgaciones
ulteriores, no autorizados, de la misma.

d) Base de conocimientos. LAS PARTES podran incorporar a sus bases de
conocimientos, con fines de resolucién de problemas, anélisis de fallas, mejoras en las
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ejecucion de las labores para las cuales ha sido contratado. LA PRESTADORA DE
SERVICIOS acuerda que cualquier informacion que reciba de asuntos de cualquier
naturaleza serd tratada con absoluta confidencialidad. En consecuencia, queda prohibida
la divulgacién de toda informacién, no pudiendo revelar las mismas a ningln tercero, sea
persona fisica o juridica, aun después de la conclusion o terminacion del presente
contrato.

ARTICULO 11: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

Para garantizar el fiel cumplimiento del presente contrato en fecha trece (13) del mes de
enero del afio dos mil veintidds (2022), LA PRESTADORA DE SERVICIOS hizo formal
entrega de una garantia, mediante pdliza de seguro (fianza) numero 1-Ffc-8803, emitida
a favor de LA ENTIDAD CONTRATANTE, en cumplimiento con lo establecido en el
articulo 112, del Decreto nimero 543-12, anteriormente referido, que establece el
Reglamento sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Obras y Concesiones, por un
valor de un millén treinta y nueve mil setecientos cincuenta y un pesos
dominicanos con 00/100 (RD$1,039,751.00).

Dicha garantia ha sido otorgada a los fines de que, durante vigencia del presente
contrato, LA PRESTADORA DE SERVICIOS incumpliere con lo establecido en el cuerpo
del mismo, esta respondera por los dafios y perjuicios de LA ENTIDAD CONTRATANTE,
y terceros que puedan verse afectados.

ARTICULO 12: GARANTIA DE ANTICIPO.

Antes de recibir el primer pago de avance inicial o anticipo, LA PRESTADORA DE
SERVICIOS debera proporcionar una garantia del mismo, constituyendo una garantia
bancaria o pdliza. de seguro de fidelidad a entera satisfaccién de LA ENTIDAD
CONTRATANTE por un valor equivalente al monto del avance inicial. La presente
garantia se reducira automaticamente y en la misma proporcién en que el anticipo se
impute a los abonos, y permanecerd en vigor desde la fecha de pago del anticipo de
conformidad con el presente contrato hasta que LA PRESTADORA DE SERVICIOS haya
recibido de LA ENTIDAD CONTRATANTE el reembolso total de ese monto.

ARTICULO 13: DEL PERSONAL.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS empleara y proveera el personal técnico, capacitado
y de experiencia que demanden los servicios contratados en los términos de referencias
elaborados para el presente proceso. Los titulos, la descripcién del trabajo acordado, las
calificaciones minimas y los periodos de tiempo estimados en que laborara el personal
técnico de LA PRESTADORA DE SERVICIOS para la realizacidon de sus servicios, se
especifican en la Propuesta de Servicios de TCO NETWORKING, S.R.L., para LA
DIRECCION GENERAL DE ADUANAS.
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LA PRESTADORA DE SERVICIOS no se beneficiard de otros pagos. El tnico )
recibird LA PRESTADORA DE SERVICIOS es el previsto en el articulo 4, de
contrato, el cual constituye la Unica remuneracion con relacién al alcance dé
contratado. Por tanto, LA PRESTADORA DE SERVICIOS no podra exigir nind¢
adicional por ningun concepto en relaciéon con las actividades establecidas @ BSt
contrato o en cumplimiento de sus obligaciones. Ademds, LA PRESTADORA™SE
SERVICIOS garantiza que su personal técnico tampoco recibird remuneracién adicional
a la prevista en este contrato.

ARTICULO 15: MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

Cualquier modificacién a los términos y condiciones del presente contrato debera hacerse
por mutuo acuerdo entre LAS PARTES, por escrito, mediante enmiendas numeradas
cronolégicamente y la fecha de vigencia de cada una se contara a partir de la fecha de
aprobacién realizada por LA ENTIDAD CONTRATANTE.

ARTICULO 16: CESION DE CONTRATO.

La capacidad técnica de LA PRESTADORA DE SERVICIOS.es el objetivo esencial de la
utilizacion de sus servicios, por tanto, este contrato no podra ser cedido, ni en todo ni en
parte, sin la autorizacion previa por escrito de LA ENTIDAD CONTRATANTE. No
obstante, LA PRESTADORA DE SERVICIOS podra utilizar los servicios de otra firma
asociada para el cumplimiento del mismo sin costo adicional para LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

ARTICULO 17: RESCISION DEL CONTRATO.

LA ENTIDAD CONTRATANTE podré rescindir el presente contrato unilateralmente en
el caso de falta grave de LA PRESTADORA DE SERVICIOS y siempre que la misma no
sea originada por acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. En este caso, LA
ENTIDAD CONTRATANTE no compensara por ningin motivo a LA PRESTADORA DE
SERVICIOS por las sumas adeudadas relacionadas con el servicio prestado hasta el
momento y no asi respecto al valor total del presente contrato.

LA ENTIDAD CONTRATANTE podra rescindir, sin responsabilidad ninguna, el presente
contrato, asi como ejecutar la Fianza de Fiel Cumplimiento de contrato, si LA
PRESTADORA DE SERVICIOS fuese a la quiebra, o si se extendiese contra é| una orden
de administracidn judicial, o si se presentase una peticién de declaracién en quiebra, o si
hiciese algun convenio con sus acreedores o una cesién a favor de ellos.

LA ENTIDAD CONTRATANTE podréd rescindir el presente contrato unilateralmente
segun lo estime conveniente y velando por los intereses de la institucién, previa
notificacion con tres (03) dias de anticipacién. En este caso, LA ENTIDAD
CONTRATANTE compensara a LA PRESTADORA DE SERVICIOS, solo por las sumas
adeudadas relacionadas con el servicio prestado hasta el momento y no asi respecto al
valor total del presente contrato.

En el caso en que LA PRESTADORA DE SERVICIOS desee renunciar o que ambas
partes deseen rescindir el contrato por acuerdo mutuo, LA ENTIDAD CONTRATANTE
compensara a LA PRESTADORA DE SERVICIOS de acuerdo con el tiempo y al trabajo
porcentual ejecutado a la fecha.
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" ARTICULO 18: NULIDADES DEL CONTRATO.

La violacién del régimen de prohibiciones establecido en el articulo 14, de la
340- 06 sobre Compras y Contratacwnes Publicas de Blenes Servvcnos

modificatoria, originara la nulidad absoluta del contrato, sin perjuicio de otra ac
decida interponer LA ENTIDAD CONTRATANTE.

La divisidn del presente contrato, con el fin de evadir las obligaciones de la Ley numero
340-06, y de las normas complementarias que se dicten en el marco del mismo, sera
causa de nulidad del mismo.

ARTICULO 19: SOLUCION DE CONTROVERSIA.

LAS PARTES se comprometen a realizar sus mejores esfuerzos para resolver en forma
amigable los conflictos o desacuerdos que pudieren surgir con relacién al desarrollo del
presente contrato y su interpretacion.

Todo litigio, controversia o reclamacion resultante de este contrato o relativo al mismo,
su incumplimiento, su interpretacién, su resolucién o nulidad serd sometido al Tribunal
Contencioso, Tributario, Administrativo, instituido mediante la Ley nimero 13-07, de
fecha cinco (05) de febrero del dos mil siete (2007).

ARTICULO 20: INTERPRETACION DEL CONTRATO.

El significado e interpretacion de los términos y condiciones del presente contrato se hara
al amparo de las leyes de la Reptblica Dominicana.

ARTICULO 21: LEGISLACION APLICABLE.

La ejecucion del presente contrato se hara de conformidad con las leyes vigentes en la
Republica Dominicana.

ARTICULO 22: IDIOMA OFICIAL.

El presente contrato ha sido redactado en espafiol, que serd el idioma de control para
todos los asuntos relacionados con el significado e interpretaciéon de los términos y
condiciones del presente contrato.

ARTICULO 23: TITULOS.

Los titulos que siguen al nimero de los articulos en el presente contrato sélo tienen un
proposito ilustrativo y no serviran como base para interpretar el articulo completo o
alterar, modificar el significado de los mismos.

ARTICULO 24: ACUERDO INTEGRO.

El presente contrato, contiene todo las estipulaciones y acuerdos convenidos entre LAS
PARTES; en caso de ambigliedad, duda o desacuerdo sobre la interpretacion del mismo,
prevalecera su redaccién. Asimismo, se establece que, si alguna de las disposiciones de
este contrato se declara invdlida, las demas no serdn afectadas y permaneceran
plenamente vigentes.
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* ARTICULO 25: ELECCION DE DOMICILIO.

Para todos los fines y consecuencias del presente contrato, LAS PARTES eligen domicilio
en las direcciones que figuran en la parte introductiva del presente contrato, en el cual
recibirdn validamente todo tipo de correspondencia o notificacidn relativa al presente
contrato, su ejecucion y terminacién.

HECHO Y FIRMADO en cuatro (4) originales de un mismo tenor, uno para cada una de

LAS PARTES, y los otro dos (2) para los fines correspondientes, en la ciudad de S
Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana, a lg

(13) dias del mes de enero del afio dos mil veintidés (2022).

Direccién G¢neral de 'quﬂaigﬁ.G.A.) TCO Networking,
Ao\ O AN
,.J? <
. >
2wt LLD g w . .
Eduardo José Sanz Lov tw A . Luis Gregory Portes Rivera
La Epitidad Contratante’ Y/ La Prestadora de Servicios

\ . - S
Dra. Tasiana Alt. Polanco Pérez
Yo 5 qhgca , Notario Publico de los del

nimgro del Distrito Nacional, con matricula del Colegio de Notario nimero ,
CERTIFICO y DOY FE, que las firmas que figuran estampadas en el presente acto
fueron puestas en mi presencia, libre y voluntariamente por los sefiores Eduardo José
Sanz Lovatén y Luis Gregory Portes Rivera de generales y calidades que constan y
a quienes doy fe conocer, quienes me han declarado bajo la fe del juramento que esas
son las firmas que acostumbran a usar en todos sus actos, publicos o privados. En la
ciudad de Santo Domingo de Guzmén, Distrito Nacional, capital de la Replblica
Dominicana, a los trece (13) dias del mes de enero del afio dos mil veintidés
(2022).

Notario publico
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