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DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

“ANO DE LAINNOVACON Y COMPETITIVIDAD”
TERMINOS DE REFERENCIA Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
“Contratacién por un (1) afio del servicio de mantenimiento preventivoy
correctivo para las Maquinas de Rayos de X”

Proceso de Excepcion
DGAP-CCC-PEPU-2019-0012
Santo Domingo, Distrito Nacional
Febrero, 2019



1. DATOS DEL PROCESO

1.1. Objeto.

Constituye el objeto de la presente convocatoria la Contratacién por un (1) afio del servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo para las Maquinas de Rayos de X, de acuerdo con las condiciones
fijadas en los Términos de Referencia. La adjudicacién se hara a favor del Oferente que presente la mejor
propuesta y que cumpla con las especificaciones técnicas requeridas, sea calificado como la Oferta que mas
convenga a la satisfaccion del interés general y el cumplimiento de los fines y cometidos de la administracidn
conforme a especificaciones y precio.

1.2. Presentacion de Ofertas.

La entrega de Propuestas se efectuara en la Gerencia Administrativa de la Direccidn General de Aduanas, sita
en Av. Abraham Lincoln, esq. Jacinto Mafién, No.1101, ensanche Serrallés hasta la fecha y lugar indicados en
el Cronograma del proceso y sélo podra postergarse por causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito definidos
en el presente documento.

1.3. Disponibilidad y Adquisicion de Términos de Referencia y Especificaciones.

Los Términos de Referencia y Especificaciones estaran disponibles para quien lo solicite, en la sede central
de la Direccion General de Aduanas, ubicada en la Avenida Abraham Lincoln No. 1101, esquina Jacinto
Mafién, Santo Domingo, Republica Dominicana en el horario de 8:30 A.M. a 4:30 P.M, en la fecha indicada
en el Cronograma de la Comparacién de Precios y en la pagina Web de la institucion www.aduanas.gob.do
y en el portal administrado por el Organo Rector, www.comprasdominicana.gov.do , para todos los
interesados. El Oferente que adquiera los Términos de Referencia y Especificaciones a través de la pagina
Web de la institucién, www.aduanas.gob.do o del portal administrado por el Organo Rector,
www.comprasdominicana.gov.do, debera enviar un correo electrénico a compras@dga.gov.do, o en su
defecto, notificar al Departamento de Compras de la Direccion General de Aduanas sobre la adquisicidn de
este, a los fines de que la Entidad Contratante tome conocimiento de su interés en participar.

1.4. Conocimiento y Aceptacién de los Términos de Referencia y Especificaciones.

El sélo hecho de un Oferente/Proponente participar en esta Comparacién de Precios de Obras implica pleno
conocimiento, aceptacion y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos y su Representante Legal, a
los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcién alguna, establecidos en los
Términos de Referencia y Especificaciones, el cual tienen cardcter juridicamente obligatorio y vinculante.

1.5. Condiciones de Pago.
La condicion de pago establecida es crédito.
1.6. Moneda de la Oferta.

El precio en la Oferta debera estar expresado en moneda nacional, (Pesos Dominicanos, RDS).
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1.7. Plazo de Mantenimiento de Oferta

Los Oferentes/Proponentes deberdn mantener las Ofertas por el término de sesenta (Goikd"l"a"sraréh\darios
contados a partir de la fecha del acto de apertura.

1.8. Prohibicién de contratar.

No podran participar como Oferentes/Proponentes, en forma directa o indirecta, las personas fisicas o
sociedades comerciales que se relacionan a continuacion:

1. Presidente y Vicepresidente de la Republica; Secretarios y Subsecretarios de Estado; los Senadores y
Diputados del Congreso de la Republica; Magistrados de la Suprema Corte de Justicia, de los demds
tribunales del orden judicial, de la Cdmara de Cuentas y de la Junta Central Electoral; los Sindicos y
Regidores de los Ayuntamientos de los Municipios y del Distrito Nacional; el Contralor General de la
Republica y el Subcontralor; el Director de Presupuesto y Subdirector; el Director Nacional de
Planificacion y el Subdirector; el Procurador General de la Republica y demds miembros del Ministerio
Publico; el Tesorero Nacional y el Subtesorero y demas funcionarios de primer y segundo nivel de
jerarquia de las instituciones incluidas bajo el ambito de aplicacion de la Ley 340-06.

2. Jefesy subjefes de Estado Mayor de las Fuerzas Armadas, asi como jefe y subjefes de la Policia Nacional;

3. Los funcionarios publicos con injerencia o poder de decision en cualquier etapa del procedimiento de
contratacion administrativa;

4. Todo personal de la entidad contratante;

5. Los parientes por consanguinidad hasta el tercer grado o por afinidad hasta el segundo grado, inclusive,
de los funcionarios relacionados con la contratacion cubiertos por la prohibicién, asi como los conyuges,
las parejas en union libre, las personas vinculadas con analoga relacion de convivencia afectiva o con las
que hayan procreado hijos, y descendientes de estas personas;

6. Las personas juridicas en las cuales las personas naturales a las que se refieren los Numerales 1 al 4
tengan una participacién superior al diez por ciento (10%) del capital social, dentro de los seis meses
anteriores a la fecha de la convocatoria;

7. Las personas fisicas o juridicas que hayan intervenido como asesoras en cualquier etapa del
procedimiento de contratacién o hayan participado en la elaboracion de las especificaciones técnicas o
los disefios respectivos, salvo en el caso de los contratos de supervision;

8. Las personas fisicas o juridicas que hayan sido condenadas mediante sentencia que haya adquirido la
autoridad de la cosa irrevocablemente juzgada por delitos de falsedad o contra la propiedad, o por delitos
de cohecho, malversacion de fondos publicos, trafico de influencia, prevaricacion, revelacion de secretos,
uso de informacién privilegiada o delitos contra las finanzas publicas, hasta que haya transcurrido un
lapso igual al doble de la condena. Si la condena fuera por delito contra la administracién publica, la
prohibicion para contratar con el Estado sera perpetua;

9. Las empresas cuyos directivos hayan sido condenados por delitos contra la administracién publica,
delitos contra la fe publica o delitos comprendidos en las convenciones internacionales de las que el pais
sea signatario;

10. Las personas fisicas o juridicas que se encontraren inhabilitadas en virtud de cualquier ordenamiento
juridico;

11. Las personas que suministraren informaciones falsas o que participen en actividades ilegales o
fraudulentas relacionadas con la contratacion;
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12. Las personas naturales o juridicas que se encuentren sancionadas ad ministrativamn‘é‘ﬁt\'é:_tan-.,inhabil"i't"acién
temporal 0 permanente para contratar con entidades del sector publico, de acuerdo ton-lo dispuesto
por la presente ley y sus reglamentos;
13. Las personas naturales o juridicas que no estén al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias
o de la seguridad social, de acuerdo con lo que establezcan las normativas vigentes.
PARRAFO I: Para los funcionarios contemplados en los Numerales 1y 2, la prohibicidn se extendera hasta
seis (6) meses después de la salida del cargo.
PARRAFO lI: Para las personas incluidas en los Numerales 5 y 6 relacionadas con el personal referido en
el Numeral 3, la prohibicion serd de aplicacion en el ambito de la institucion en que estos Gltimos prestan
servicios.
En adicion a las disposiciones del Articulo 14 de la Ley 340-06 con sus modificaciones NO podrén ser
Oferentes ni contratar con el Estado Dominicano, los Oferentes que hayan sido inhabilitados temporal o
permanentemente por la Direccion General de Contrataciones Publicas en su calidad de Organo Rector
del Sistema. En el caso de inhabilitacion temporal, la prohibicion serd por el tiempo establecido por el
Organo Rector. Tampoco podran contratar con el Estado dominicano los proveedores que no hayan
actualizado sus datos en el Registro de Proveedores del Estado.

1.9. Documentos para Presentar.
Oferta Técnica Sobre “A”
A. Documentacién Legal:
1. Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)
2. Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042)

3. Registro de Proveedores del Estado (RPE) con documentos legales-administrativos actualizados,
emitido por la Direccién General de Contrataciones Publicas.

4. Certificado MiPymes (Si aplica)

5. Copia del Certificado del nombre comercial vigente.

6. Copia del Certificado de Registro Mercantil vigente. (Certificado Cdmara de Comercio)
7. Copia del Registro Nacional de Contribuyentes vigente.

8. Certificacion de la Direccion General de Impuestos Internos (DGII) en el cual se manifieste que el
oferente esta al dia con sus obligaciones fiscales.

9. Certificacion de pago de la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), la cual manifieste que esta al
dia con sus obligaciones de la Seguridad Social.

10. Copia de los estatutos de la empresa.

11. Copia del Acta de la Asamblea Constitutiva (con su ndmina de presencia) (Certificado Camara de
Comercio).
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12. Copia de la dltima Acta de Asamblea vigente que elige o ratifica la Dlrectwa actual (con su nomma
de presencia). (Certificado Cdmara de Comercio) % ‘

13. Copia de identificacién del representante legal (cédula nueva/pasaporte)

14. Compulsa Notarial. (Esto no aplica para empresas creadas después de la “Ley de Sociedades
Comerciales 479-08 y sus transformaciones”).

15. En caso de que los estatutos hayan sufrido alguna modificaciéon depositar copia del Acta de
Asamblea Extraordinaria que conoce dicha modificacidn. (Certificado Cdmara de Comercio)

16. Lista de Suscriptores actualizada. (Certificado Camara de Comercio).
17. Sila empresa aumento el capital, el pago del impuesto.

18. Declaracién Jurada del solicitante en la que manifieste que no se encuentra dentro de las
prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de la Ley 340-06 y donde manifieste si tiene o no
juicio con el Estado Dominicano o sus entidades del Gobierno Central, de las Instituciones
Descentralizadas y Auténomas no financieras, y de las Instituciones Publicas de la Seguridad
Social, o si esta sometida a un proceso de quiebra

19. Declaracién Jurada de que el Oferente no se encuentre embargado.
B. Documentacion Técnica:
20. Oferta Técnica (conforme a las especificaciones técnicas suministradas).
21. Lista de principales clientes con nombres y nimeros de teléfonos de contactos para referencia.
Oferta Econdmica Sobre “B”
1. Formulario de oferta econémica SNCC.F.033 (expresado en moneda nacional).
2. Forma de pago.
1.10. Presentacién de los Documentos Contenidos en el Sobre.

Los documentos contenidos en el sobre deberan ser presentados en un (01) original debidamente marcado
como “ORIGINAL” en la primera pégina del ejemplar, junto con una (1) fotocopia simple de los mismos,
debidamente marcada, en su primera pagina, como “COPIA”.

Las Ofertas se presentaran en sobres cerrados y rotulados con las siguientes inscripciones:
NOMBRE DEL OFERENTE/PROPONENTE

(Sello Social)

Firma del Representante Legal

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

PRESENTACION: OFERTA TECNICA Y ECONOMICA
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El Oferente que adquiera la ficha técnica a través de la péagina w ""{;:.-{;‘de la iﬁs':t'i'tuci‘éfﬁf
http://www.aduanas.gob.do/ o del portal administrado por eI'“"..‘;'-_f'ér,gra\l‘nlg ﬁéctbr,
www.comprasdominicana.gov.do , deberd enviar un correo electrénico notificando aIDeparti@‘t}_leﬁfo de
Compras de la Direccion General de Aduanas, sobre la adquisicion del mismo, a los fines de que la Entidad
Contratante tome conocimiento de su interés en participar.

Para fines de consultas, canalizarlas a través de los datos de contacto siguientes:
Correo: e.leon@dga.gov.do
Teléfono: (809) 547-7070 ext. 2510/2512

1.11. Cronograma del Proceso.

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION

1. Publicacién Jueves 14 de febrero 2019

2. Periodo para realizar consultas por parte de | Hasta el lunes 18 de febrero 2019 a las 12:00
los interesados m.

3. Plazo para emitir respuesta por parte del | Hasta el martes 19 de febrero 2019 a las
Comité de Compras y Contrataciones 05:00 p. m.

4. Recepcion de Propuestas: “Sobre A” y “Sobre | Viernes 22 de febrero de 2019, Desde las
B” 9:00 a. m. a 12:00 m. en la Gerencia
Administrativa, ubicada edificio Sede DGA.

5. Apertura de “Sobre A” Propuestas Técnicas y | Lunes 25 de febrero de 2019, a las 10:00 a.

Sobre “B” Propuestas Econdmicas m.
6. Adjudicacion Concluido el proceso de evaluacion
7. Notificacion y Publicacién de Adjudicacion 5 dias habiles a partir del Acto

Administrativo de Adjudicacion
8. Plazo para la constitucién de la Garantia | Dentro de los siguientes 05 dias habiles,

Bancaria de Fiel Cumplimiento de Contrato contados a partir de la Notificacién de
Adjudicacién
9. Suscripcion del Contrato No mayor a 20 dias habiles contados a partir

de la Notificacidon de Adjudicacion

10. Publicacion de los Contratos en el portal | Inmediatamente después de suscritos por
institucién y en el portal administrado por el | las partes
Organo Rector.

1.12, Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Los Adjudicatarios cuyos contratos excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de Diez Mil Délares de los
Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10.000,00), estan obligados a constituir una Garantia
Bancaria o Pdliza de Seguro, con las condiciones de ser incondicionales, irrevocables y renovables; se
otorgaran en la misma moneda de la oferta, en el plazo de Cinco (5) dias habiles, contados a partir de la
Notificacién de la Adjudicacién, por el importe del CUATRO POR CIENTO (4%) del monto total del contrato a
intervenir, a disposicion de la Entidad Contratante, cualquiera que haya sido el procedimiento y la forma de
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Adjudicacion del Contrato. La misma debe ser emitida por una entidad bancaria "c[lé:'ne_conocida solv,e__ri'ci,é en
la Republica Dominicana. Ot

En caso de que el adjudicatario sea MIPYMES el importe de la Garantia sera del UNO PE)R CIENTO (1%) del
maonto total del contrato a intervenir.

La no comparecencia del Oferente Adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato se
entenderd que renuncia a la Adjudicacion y se procederd a la ejecucion de la Garantia de Seriedad de la
Oferta.

Cuando hubiese negativa a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, la Entidad Contratante,
como Organo de Ejecucién del Contrato, notificara la Adjudicacién de los renglones correspondientes al
Oferente que hubiera obtenido la siguiente posicidn en el proceso de Adjudicacion, conforme al Reporte de
Lugares Ocupados. El nuevo Oferente Adjudicatario depositard la Garantia y suscribira el Contrato de acuerdo
con el plazo que le sera otorgado por la Entidad Contratante, mediante comunicacién formal.

1.12.1. Vigencia de Garantia Fiel Cumplimiento de Contrato.
La vigencia del Contrato sera a partir de la fecha de la suscripcion de este y hasta su fiel cumplimiento.
1.12.2. Devolucidn de las Garantias.

a) Garantia de la Seriedad de la Oferta: Tanto al Adjudicatario como a los demas oferentes
participantes una vez integrada la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

b) Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato y Garantia de Adjudicaciones Posteriores:

Después de aprobada la liquidacion del Contrato, si no resultaren responsabilidades que conlleven la
ejecucion de la Garantia y transcurrido el plazo de esta, se ordenara su devolucion.

1.13, Vigencia del Contrato.

La vigencia del contrato serd de un afo a partir de la fecha de la suscripcién de este y hasta su fiel
cumplimiento, de conformidad con el cronograma de entrega del suministro o servicio adjudicado.

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS
2.1, Descripcién.

El objeto del proceso es la contratacién de una empresa que nos brinde el Contratacién por un (1) afio del
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para las Maquinas de Rayos de X, localizados en el
Puerto Multimodal Caucedo, Boca Chica.

A) Servicio de Mantenimiento Preventivo para las Mdquinas de Rayos de X descritas mas abajo:

Modelo Descripcion Localidad No. de Serie

627 RAP 627DV y RAP | Santiago, Puerto Plata, La | 6151615/6151636/6150607/6150608/61505

DV/XR 627 XRV 200KW, Romana, San Souci, AILA, | 34/6150535/6150536/6152029/6152134/61
Punta Cana, La Isabela y | 51637/6152135/6152132/6152133/6150437
Terminal Carga Aérea.
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Requisitos del servicio:

1. El mantenimiento debe ser ejecutado por personal calificado y entrenado por los fabricantes delos
equipos.

2. Mantenimiento preventivo y ajustes a los equipos de rayos x, cada dos (2) o tres (3) meses segun
tabla anexa, con flexibilidad de poder variar la cantidad segun localidad, manteniendo la cantidad
total de mantenimientos sefialada.

3. Soporte técnico via telefénica, 24hrs/7 dias/ 365 dias al afio.

4. Eltiempo de respuesta ante incidentes reportados no podrd ser mayor a 48 horas.

5. Las visitas de mantenimiento preventivas deberan ser realizadas en harario lunes a sabado de 8:00
a.m. -10:00 p.m.

6. Elproveedor debera realizar movimientos o desplazamientos de la maquina RX en la misma localidad
a solicitud de la DGA.

7. Elproveedor debera garantizar las actualizaciones de software, sobre las versiones mas recientes del
equipo.

8. El proveedor debera entregar a la DGA una Guia o Manual de mantenimiento preventivo, que
especifique todo lo que abarca dicho mantenimiento, como, por ejemplo:

a) Alcance del Mantenimiento, clasificacion de tareas y rutinas de mantenimiento.

b) Configuraciones.

c) Pruebas.

d) Garantizar el uso de repuestos sensibles al plan de mantenimiento preventivo, con su
garantia. Este uso es por visita y mantenimiento preventivo si aplica. Filtros, Fusibles etc.

e) Establecer un plan de mejora continua sobre el mantenimiento.

f) Protocolo para la limpieza de tarjetas.

g) Garantizar los tiempos asociados a cada mantenimiento preventivo.

h) Formatos de aceptacién de mantenimiento preventivo.

i) Refrescamiento a operadores y analistas de imagen de los equipos no intrusivos.

j)  Entre otros.

Nota: Esta guia debe ser sometida y adjuntada a la oferta para ser aprobada por la Direccién General
de Aduanas.

9. Las visitas correctivas deberan ser evaluadas y reparadas antes de las 48 de ser reportadas.

10. Se debera realizar pruebas de fuga de radiacion (Radiation Survey), cada seis (6) meses

11. Se deberd entregar informes y fotografias de los diferentes mantenimientos y acciones realizadas.
Este informe debe tener la firma de recibido del personal del Departamento Tecnologias Especiales
de la DGA.

12. Se deberd incluir sin costo adicional el cambio de piezas que su valor no supere los USD$200.00.

13. Capacitacién de refrescamiento a nuevos operarios, dos (2) veces al afio.
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Periodicidad del Cantidad de /1
Mantenimiento mantenimientos 2l afio

Localidad Cantidad Maquinas

AILA Pasajeros 2 Bimensual 6 Tt
Depdsito 3 AILA 1 Bimensual 6
Depdsito 5 AILA 2 Bimensual 6
Depdsito 16 AILA 1 Bimensual 6
Depdsito 17 AILA 1 Bimensual 6
Punta Cana 2 Bimensual 6
Santiago 1 Bimensual 6
La Romana 1 Trimestral 4
Higlero 1 Trimestral 4
Terminal del Ferry 1 Trimestral 4
Puerto Plata 1 Trimestral 4
Total 14 58

B) Servicio de Mantenimiento Correctivo para las Maquinas de Rayos de X descritas mas abajo:

Localidad

Santiago, Puerto Plata, La
Romana, San Souci, AILA,
Punta Cana, La Isabelay
Terminal Carga Aérea.

Modelo No. de Serie

6151615/6151636/6150607/6150608/61505
34/6150535/6150536/6152029/6152134/61
51637/6152135/6152132/6152133/6150437

Descripcion
RAP 627DV y RAP
627 XRV 200KW,

Requisitos del servicio:

1. El mantenimiento debe ser ejecutado por personal calificado y entrenado por los fabricantes de los
equipos.

2. Eltiempo de respuesta ante incidentes reportados no podrd ser mayor a 48 horas.

3. Losincidentes deberdn ser atendidos en cualquier horario.

4. El proveedor deberd realizar movimientos o desplazamientos de las mdquinas de RX entre
localidades sin cargo adicional, dejando 100% operativa y satisfactoria los movimientos. La DGA
garantizara por su parte el transporte para garantizar los traslados.

5. El proveedor debera entregar a la DGA. Una Guia o Manual de mantenimiento preventivo, que
especifique todo lo que abarca dicho mantenimiento, como, por ejemplo:

a) Alcance del Mantenimiento, clasificacion de tareas y rutinas de mantenimiento.

b) Configuraciones.

c) Pruebas.

d) Debe establecer la garantia de la pieza cambiada, sobre la misma pieza y/u otra pieza cuya
falla sea generada por dicha reparacién.

e) Establecer un plan de mejora continua sobre el mantenimiento.

f) Protocolo atencién de averia.

g} Protocolo reparacion de averia.

h) Formatos de aceptacidon de mantenimiento y reparacion de averia.

i) Entre otros.
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N AS :
6. Se debera entregar informes con fotografias de las acciones realizadas (reparamones) Este mforme
debe tener la firma de recibido del personal de Tecnologias Especiales de la DGA ] ;
7. El proveedor debe entregar un listado de precios establecidos por visita de semcm‘étcrré&ivos.
8. El proveedor debe entregar un listado de precios de repuestos para mantenimientos correctivos.

3. CRITERIOS DE EVALUACION

Las Propuestas deberan contener la documentacion necesaria, suficiente y fehaciente para demostrar los
siguientes aspectos que seran verificados bajo la modalidad “CUMPLE/ NO CUMPLE”:

Elegibilidad: Que el Proponente esta legalmente autorizado para realizar sus actividades comerciales en el
pais.

Capacidad Técnica: Que los Bienes cumplan con las todas caracteristicas especificadas en los requerimientos
y especificaciones técnicas.

El no cumplimiento en una de las especificaciones y/o garantias técnicas, el no colocar el nivel de detalle
solicitado y los servicios especificados en las propuestas, el no incluir uno de los documentos solicitados en
la propuesta técnica de naturaleza no subsanable, implica la descalificacién de la Oferta y la declaracién de
NO CONFORME del Servicio ofertado. En este caso no se realizara evaluacion alguna de otros aspectos ya
que dicha oferta estara descalificada.

4, CRITERIOS DE ADJUDICACION

El Comité de Compras y Contrataciones evaluara las Ofertas dando cumplimiento a los principios de
transparencia, objetividad, economia, celeridad y demads, que regulan la actividad contractual, y comunicara
por escrito al Oferente/Proponente que resulte favorecido. Al efecto, se tendran en cuenta los factores
econdmicos y técnicos mds favorables.

La Adjudicacidn sera decidida a favor del Oferente/Proponente cuya propuesta cumpla con los requisitos
exigidos y sea calificada como la mas conveniente para los intereses institucionales, teniendo en cuenta el
precio, la calidad, y las demds condiciones que se establecen en el presente documento.

El oferente que resulte adjudicatario debe remitir firmada la Carta de Compromiso Etico de la DGA al
momento de recibir la orden de compra.

Los formularios deben ser descargados en el siguiente enlace:
http://www.comprasdominicana.gov.do/web/guest/documentos-estandar

RNC: 401039249
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